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INTRODUCCION

Segun un estudio de la Organizacion Mundial dedads(2000) aproximadamente 1,6
millones de personas murieron en el mundo comdtaekude la violencia.

Este fendmeno empieza a ser notable en Latinoaanéripartir de los afios
ochenta, dado que los crimenes violentos aumeatdo &€n aquellos paises con
muy bajas tasas de homicidios -como Costa Ricaggitma- como en aquellos
donde ya las tasas eran muy altas -como Colomleh Salvador- (Bricefio-
Ledn, 2002).

De Roux en su textBubdesarrollo, urbanizacion y violendiz997) explicarefiriéndose a
América Latinaque la violencia ha venido incrementandose convelacidad que supera
incluso su crecimiento demografico, afirma quegiarimero de victimas y la magnitud de
las secuelas ha llegado a adquirir caracter endéemi@lgunas ciudades.

Bricefio-Ledn (2002) considera que es en las ciglddade se manifiesta principalmente
la violencia. Para el autor los protagonistas deseBechos de violencia pertenecen a la
segunda o tercera generacion urbana, es decilagmaeticipan individuos que nacieron en
las ciudades y que habian perdido todo vinculo ynam& con su pasado rural. Estas
Ultimas generaciones experimentan un quiebre dectivas ya que se detiene el
crecimiento economico y las posibilidades de majedcial, y se produce un abismo entre
lo que se aspira como calidad de vida y las pad#ules reales de alcanzarla (Bricefio-Leon
y Mayorca, 2004). Precisamente esa incapacidadatifascion de expectativas por los
medioslegalespropicia la violencia e incentiva el delito comeida forma de obtener lo
gue por viasormalesno lograrian.

Ante la ausencia de mecanismos efectivos que lagogdir en la violencia, mas el quiebre
en las expectativas de vida, los factores de exciusocial y la sobre poblacion urbana, se
presenta un escenario donde la violencia estgadaia la sociedad e incluso pertenece a
su cultura. Es asi como incide en todos los sextieda poblacion y afecta directamente a
los jovenes que terminan siendo los principalesmarios y victimas de este hecho.

Para De Roux (1997), la violencia es agenciadavaoios actores socialeasi como
también es resultado de la oportunidad de agregiunemente y de la incapacidad de
controlar la posesion de armas por parte de lawidates. En cuanto a los factores que
influyen en los indices de violencia urbana esteraefiala que son las rupturas familiares,
el desempleo, la desintegraciéon de los valoresctaamiles, las carencias afectivas, la falta
de oportunidad y la marginalidad social los queatamca la mayoria de los jévenes a
reconstruir su identidad en las pandillas.

Por otro lado, dado el incremento en las tasas arididios y los delitos contra la
propiedad ha surgido la sensacion de temor gepadali entre la poblacion urbana de
Ameérica Latina.



Dentro de las consecuencias que trae la violermtiana estéa la angustia o la
sensacion de temor, ésta se presenta cuando &lgdita en un lugar en el que
se siente extrafio, porque desconoce los objetas pdrsonas, es decir, no se
reconoce a si misma como parte de ese lugar, eg@acsiente insegura, y esa
inseguridad, aun a la gente mas pacifica la tograsava (Martin-Barbero,
2000).

En base a esta situacion que se ha venido prederdanAmérica Latina y particularmente
en nuestro pais es que planteamos la necesidadfat@enuestra atencion en los jovenes,
hombres y mujeres que nacen, viven y se desenvuelvalindmicas donde la violencia
forma parte del dia a dia de las comunidades.

Bricefio-Ledn y Mayorca (2004), consideran que exigh grupo muy significativo de
adolescentes y adultos jovenes que conocen biesiddades, saben desenvolverse en las
urbes, tienen contactos e incluso poseen ciertemegitos medulares de la Ultima
revolucion tecnoldgica y hasta han introyectadaegrado suficiente el nuevo paradigma
tecnolégico, pero no pueden instalarse en la ciudddcuadamente debido a las
limitaciones de oportunidades, servicios, accekoatucacion, al empleo, entre otras; por
ello sienten la exclusion como una discriminaci@olerable.

Asi, los jévenes en la actualidad estan social@s@an una cotidianidad violenta que va
desde su familia hasta su entorno social y ellosmo$ se constituyen en actores de
violencia (Organizacion Mundial de la Salud, 200Bsa violencia juvenil dafia
profundamente no solo a las victimas, sino tamaisas familias, amigos y comunidades y
sus efectos se ven no solo en los casos de meefégmedad y discapacidad, sino también
en la calidad de vida. De modo que la violencieeniv se presenta generalmente en
comunidades con pobreza, desempleo y trafico dgadra la vez que en contextos sociales
con altos niveles de desigualdad econdmica, o ensoniedad con normas sociales que
apoyan o toleran las situaciones de violencia. Otagtores sociales reconocidos como
importantes en la configuracion de la violenciaepuVv es el crecer rodeados de violencia y
delincuencia, la falta de escolarizacién y las pagportunidades de trabajo (Zubillaga y
Bricefio Leon, 2001). Ademas los nifios, niflas y estmntes logran representar en sus
escuelas lo aprendido y aprehendido del entorndegueodea. Se presenta una violencia
intra-género, donde algunos jovenes buscan ganasgéto mediante el sometimiento de
otros jovenes o adolescentes (Zubillaga y Brice@orl,. 2001).

Uno de los factores que incide en la violenciaaesxiclusion educativa de los sectores mas
jovenes de la poblacion, ello se hace evidente emeXuela dado que sélo 34% de los
individuos entre 13 y 17 afios esté incluido eristéma de educacion formal (secundaria);
y otra cifra aun mas preocupante: 20% de los jGwemdre 15 y 18 afios no estudia ni
trabaja (UCAB: Weibel). El sistema educativo noréogbordar a toda la poblacion y esto
tiene una relacién causa-efecto con la violenaiani en las comunidades. Esta relacion se
basa en que los jovenes que no acceden a la eflncaabandonan sus estudios, al estar en



esta situacion de exclusion ven la venta de drggdgorte de armas como algo atractivo
de facil ingreso monetario. Ademas no existen miftes instituciones que hayan logrado
tener éxito con la reinsercion de los jovenes @yah caido en situacion de violencia.

En la actualidad las estrategias por parte del &@pobitienen una enorme fortaleza en
relacion a la inclusion social de aquellos jovemes no tenian ninguna otra perspectiva de
insercion educativa. Por lo que independienteméalt@so politico que se le pueda dar, es
innegable que estan dando nuevas oportunidade®@eguno las tenian antes y esto tiene
un importante valor (Biggio, 2004).

Luis Pedro Espafia (2009), plantea que la mejola aristencia escolar se aprecia en los
sectores populares. En 1997 el 56% de los jovemewigian en hogares pobres asistian a
algun centro educativo, en la actualidad esa @&frenenté hasta el 68% (12 puntos

porcentuales mas), pero aun quedan mas de 5000weihgs en pobreza y en pobreza
extrema que abandonaron las aulas y se encuemtranaesituacion precaria con severas
dificultades para insertarse en la vida productiva.

La Mision Ribas tiene una matricula de personas de todas las ®daeealcanza cerca de
las 900 mil. Pero este numero es similar al datdidad de personas que una vez al entrar
a esta misioise han retirado (Espafia, 2009).

Después de una revision general sobre la situad&mna violencia en la region y en

Venezuela: causas, consecuencias y factores deséxgl a fines del estudio, se pasa a
presentar la situacion de la violencia en el DistiMetropolitano de Caracas con la
intencion de contraponer los resultados que aladjavestigacion.

Caracas encabeza la lista de las cinco ciudadedosomdices mas altos de "violencia
brutal y homicida", segun un articulo que publiedrévistaForeign Policy (Foreign
Policy, 2008).

El Distrito Metropolitano ha logrado convertirse ena ciudad hostil que alberga a
2.758.917 personas. La sobre poblacion a causa me planificacion urbana, ha llevado a
gue el valle de Caracas esté bordeado por bawimsliq a dia se enfrentan a la carencia de
los servicios publicos, la insalubridad y la insgdad, entre otros factores.

En el 2008, las parroquias del Distrito Capital dwrhan ocurrido mas homicidios son
Petare con 397 y Sucre con 296. Ocurrieron tamb#1 robos, lo cual indica que 15
personas fueron robadas a diario. (Ministerio derior y Justicia, 2008). Esto evidencia
como afecta a las personas la situacion que séneiyen dia.

! “Es un programa social implementado por el Goliamacional cuyo objetivo es reinsertar dentro de un
sistema educativo y productivo a todas aquellasopeis que no culminaron sus estudios de la teetapa

de educacién media y diversificada, para que oltesg titulo de bachiller integral avalado por @histerio

de Educacion y Deportes.” Ministerio del Poder Rappara la Energia y Petroleo. Mision Ribas. jeed]
http://www.misionribas.gov.ve/index.php?option=camontent&tlask=view&id=12&Itemid=38



Los nifios, nifias y adolescentes se ven afectadossp® ambiente del cual forman parte;

un ejemplo de ello se ve en las cifras del Cuemindestigaciones Cientificas, Penales y
Criminalisticas, C.I.C.P.C. del 2008 donde ocuoret34 casos denunciados de maltrato al
menor en el Distrito Metropolitano (C.I.C.P.C, 2D0&deméas de 32 casos denunciados de
abuso sexual a nifos, nifias y adolescentes y 28% ae denuncias en base a la Ley
Orgénica de Proteccion a nifios, nifias y adolessefid.C.P.C, 2008).

La organizacion Luz y Vida, en un estudio de cottalitativo en Petare, evidencia que el
barrio José Félix Ribas-Petare, es una de las ddades mas afectadas (en un solo fin de
semana —junio de 2004—, hubo 17 muertes, includasniiia de 9 afios y 7 adolescentes).
Los jovenes expresan asi su vision sobre la videmee viven: “La mayoria de las nifias
gue estudiaban conmigo en 6° grado, ya tienen hijosmarido que las maltrata por nada,
mejor dicho pasan trabajo; aunque algunas hanosabtid suerte”/ “En la zona 3 estan
guemando las casas, un sefior mayor mat6é a un mabard papa del malandro quemo la
casa... toda la familia estaba adentro”/ “A un loedalzona 4, lo amarraron a una silla, le
lanzaron bolsas con gasolina y lo prendieron,...astato, murid6 quemado” “Yo lo
arreglo todo a golpes, en mi comunidad, todos tesnesus problemas con los golpes”/
“Conozco a una nifia que en su liceo la drogargnemiaron violarla, cada vez que veia su
cara me daba sentimiento, sus padres llorabaropprd pasé” / “Lo dejaron pegao” /“Hay
niios y adultos que no tienen la culpa de nada palen heridos o se mueren por balas
perdidas” (Fundacién Luz y Vida- Escuela de Tral&gaial de la Universidad Central de
Venezuela. 2005).

Los nifios, nifias y adolescentes se estan socidbzam una cultura de violencia que forma
parte de su cotidianidad, adquieren nuevas vatmaaas sobre las normas de convivencia
y el respeto a la vida. Ante este hecho la esceelpresenta como una institucion que
incorpora a sus estudiantes en la sociedad y ededem comienza a interactuar con la
misma fuera del ambito familiar.

Es decir, en la escuela se materializa la forma evédente de educacion intencional,
instruida y programada, que finalmente servird pgasantizar la transmision de un
determinado patrimonio cultural (valores y pautas cbmportamiento), dando asi
continuidad a la vida del grupo (Querino, 1978).

Ante el planteamiento expuesto, la escuela se esi@eomo un recurso esencial para la
educacion y surge como un espacio en el cual ssfigeen los conocimientos culturales de
la sociedad, y que con el paso del tiempo ha igeaslizandose y reformulando sus

modelos educativos para permitir que la insercamias de los nifios, nifias y adolescentes
sea lo mas beneficiosa tanto para ellos como @agoblacion en general. EI modelo

educativo venezolano plantea lo siguiente:

La educacion tiene como finalidad fundamental enpl desarrollo de la
personalidad y el logro de un hombre sano, cutitice y apto para convivir en
una sociedad democratica, justa y libre, basaddatailia como célula



fundamental y en la valorizacion del trabajo; camhez participar activa,
consciente y solidariamente en los procesos desftanacion social;
consustanciado con los valores de la identidacdbnatly con la comprension, la
tolerancia, la convivencia y las actitudes que fexcan el fortalecimiento de la
paz entre las naciones y los vinculos de integnacid solidaridad
latinoamericana. La educacion fomentara el dedarrde una conciencia
ciudadana para la conservacion, defensa y mejonéondel ambiente, calidad
de vida y el uso racional de los recursos naturglesntribuira a la formaciéon y
capacitacion de los equipos humanos necesariosepdesarrollo del pais y la
promocion de los esfuerzos creadores del pueblezedeno hacia el logro de su
desarrollo integral, autbnomo e independiente. (Deganica de Educacion,
2000. Articulo 3° de las Disposiciones Fundames}ale

Segun lo expuesto, la educacién venezolana handentar entre sus individuos valores de
tolerancia y respeto necesarios para una conviagraaifica en una sociedad justa, libre y
democratica, valiéendose entre otros aspectos ced&ion de una conciencia ciudadana.

Pero al hacer una revision sobre las investigasibeehas en nifios, nifias y adolescentes y
el consumo de sustancia psicoactivas, se obtigfras como las que expomré Servicio de
Toxicologia del Hospital de Coche, el centro denmaicia mas importante del paisie
indicaron que de 603 personas atendidas, 7,8%rfuremores del8 afios.

Un estudio publicado en abril de 2007 por la Fuitdace Atencion Integral Juvenil
(Fundainil), auspiciado por la Embajada Britaniceeglizado en los municipios Sucre y
Libertador de Caracas, permitié obtener datos bhzadms sobre esta realidad, al menos en
grandes centros urbanos como Caracas.

El estudio de Fundainil indica que en los munigpucre y Libertador de la ciudad de
Caracas, la prevalencia de consumo de cigarriidesestudiantes de los niveles basicos y
medio es de 22,9%.

En lo que se refiere al alcohol, el 70,3% de laoseerstados refirieron haber consumido
alcohol por primera vez entre los 6 y los 17 afi@asedad de mayor consumo es a los 14
anos.

Lo anteriormente planteado indica que en los cergducativos estan ocurriendo una serie
de hechos que incrementan los factores de riesgloseque viven los nifios, nifias y
adolescentes. Por lo que la Fundacion Centro Gaymdll través del Observatorio de
Participacion y Convivencia Social, decidio llewacabo la investigacion sobvelencia

en las escuelasen las parroquias que poseen los mayores indieesriminalidad y
homicidios, las cuales son Catia y Petare.



Se plantearon los siguientes objetivos:

Objetivo General

Examinar las manifestaciones de violencia en lasiedas publicas, colegios de Fe y

Alegria, y la Asociacién Venezolana de Educaciétol@a de la parroquia Petare y Sucre
del Distrito Metropolitano.

Objetivos Especificos

 Explorar las causas que motivan conductas violerdastro de jovenes
escolarizados de segunda etapa de educacion leas@ntros educativos publicos
y de la Asociacion Venezolana de Educacion CatdikdEC) en el Municipio
Libertador y Sucre del Distrito Metropolitano.

» Identificar las formas de violencia que realizars ldvenes escolarizados de
segunda etapa de educacién béasica en centros igdacaiiblicos y de la
Asociacion Venezolana de Educacion Catdlica (AVERe!l Municipio Libertador
y Sucre del Distrito Metropolitano de Caracas.

» Sistematizar experiencias exitosas que hayan logreilir en la disminucion de la
violencia en los jovenes escolarizados de segutafza ele educacion béasica en
centros educativos publicos y de la Asociacion VYelaa de Educacion Catolica
(AVEC) en el Municipio libertador y Sucre del DigtrMetropolitano de Caracas.

De esta forma se busca propiciar espacios de iafom, reflexion y accién, en base a los
resultados del estudio; asi como generar accioakvantes sobre los procesos de
participacién, inclusién y convivencia que dan es tentros educativos, analizar las

fortalezas y debilidades e identificar los factodeséxito o fracaso de las experiencias
observadas.



MARCO TEORICO
CONTEXTO E IMPLICACIONES DE LA VIOLENCIA

En un principio es importante resaltar que segusitia sugerido por varios autores, la
violencia no es la misma de una época a otra, gacgda periodo histérico muestra un
repertorio particular de manifestaciones de esténfeeno social (Wieviorka, 1997).

La palabra violencia incorpora una gran diversidadsentidos, definidos en términos

histéricos y culturales (Chesnais, 1981; Dupaqui®99), “que cubren también una

definiciobn generalista, y que incluye muchas sitwaes (...)."(p. 55) De esta manera las
diferentes expresiones de violencia se pueden miesdesde las formas mas leves de
infraccion o dafios materiales, hasta la letaliddd gliminacién del otro, dando como

resultado realidades totalmente diferentes, quasymuesto resultan de violencias distintas.
Las conceptualizaciones de la violencia con sugiphes significados abarcan también las
nuevas formas de sociabilidad y de relaciones kscrasultantes de los cambios ocurridos
en la estructura social y de la concentracion dgealdividades humanas en el espacio
urbano (Carrién 1998, p. 154).

Se comenzara por presentar definiciones generalsaadel tema de la violencia, hasta
pasar a un plano mas especifico acerca de las uease pretenden abordar en la
investigacion.

Violencia

La violencia es el uso intencional de la fuerza o del podeoryl® cual una o
mas personas producen dafio fisico o mental (pgjicol) social o en su libertad
de movimiento o la muerte a otra u otras personassd mismas, con un fin
predeterminado (Rosenberg y Fenley, 1991).

De esta definicion Concha—Eastman (2000) desamsecomponentes basicos.
a. Laintencionalidad del uso de la fuerza o del poder
b. La generaciéon de un dafio.

c. El fin perseguido, en el que subyace el ejerci@aldjuna forma de poder bien
sea en el ambito del hogar, del publico o del grupo

Por otra parte, segun lo expresa De Roux (199A)iolencia es una adulteracion de las
relaciones humanas como producto de institucionegles —la familia, la escuela, los

grupos a que se pertenece, las céarceles, la pdasiinstituciones oferentes de servicios—
gue la permiten, generan o recrean cuando se sistan.

Entre las causas fundamentales del incremento deolencia segun la Organizacion
Mundial de la Salud (2000) se destaca los sigusdiatgtores:

a. Acelerada urbanizacion.



b. Persistencia de la pobreza y desigualdad.

c. Violencia politica.

d. Naturaleza mas organizada del crimen,

e. Recrudecimiento del uso y trafico ilegal de drogas.

De las dos definiciones mostradas se presentateplarentos que abarcan el fenomeno a
estudiar desde el punto de vista personal delishgddvhasta llegar a un plano institucional.

Un enfoque bastante utilizado, basado en un modelosalud publica, consiste en
identificar una serie dfactores de riesgo que aumentan las probabilidades de ocurrencia de
comportamientos agresivos y violentos.

e Los factores de riesgo bioldgicos. Estan relaciosadon algun tipo de dafio
neuroldgico. Ello puede ocurrir debido a una sdeesventualidades, como lesiones o
complicaciones relacionadas con el parto, desmri@xposicion al plomo o trauma
severo. Por ejemplo, los estudios recientes salparhera etapa del desarrollo cerebral
identificaron un estado denominabiperestimulacionrelacionado con la exposicion,
el inicio de la vida, el estrés crénico y traumattal como la violencia doméstica.
(National Clearinghouse on Child Abuse and Neg2@1).

A nivel individual, los factores de riesgo puedenidirse en: factores bioldgicos,
problemas cognitivos/académicos y conductualesalgunos casos, el riesgo en un
area determinada, como el riesgo bioldgico, puedesatar la posibilidad de riesgo en
otra como el riesgo cognitivo/académico.

De la misma manera, el riesgo en un determinadel,neomo puede ser el abuso
infantil en la familia, puede incrementar el riesgo otro nivel como el desarrollo
cerebral. (National Clearinghouse on Child Abuse l[daglect, 2001).

* Los factores de riesgo asociados a las relaciartegpersonales cercanas (familias e
iguales). Las técnicas de direccion de los padsessydestrezas para resolver problemas
han sido estudiadas a fondo, y se descubrié quenésaprobable que los padres de
nifios agresivos utilizaran técnicas como las sigage(Arriagada y Sepulveda, 2007):

v Disciplina inconsistente, a veces intransigenteeaes permisiva.

v Se basan en la coaccion y poseen destrezas inddscuie gestion del
comportamiento.

v Disciplina indebidamente estricta y/o abusiva.

v Bajos niveles de monitoreo y supervision por pdedos padres, sobre todo en lo
que concierne a los adolescentes.

v Falta de informacion sobre el desarrollo infantiligo ineficiente de los recursos
familiares.
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v Valores distorsionados compartidos que refuerzanoeiportamiento violento y
delictivo.

También hay evidencias que indican que los estibyinculacion entre padres e hijos,
caracterizados por una relacion cercana con lapargue les brinda cuidados durante la
infancia, son diferentes entre los nifios agresiyoks no agresivos: los agresivos
demuestran vinculos mas inseguros. De forma siniéar relaciones familiares que se
caracterizan por ser abusivas aumentan signifenaénte el riesgo de que los nifios
demuestren conductas agresivas y violentas (AemgeSepulveda, 2007).

Los grupos de coetaneos —o iguales— en la infajpeiaen una influencia significativa en el
desarrollo y comportamiento de los nifios, particu&nte a medida que crecen y durante la
adolescencia. Los nifios agresivos tienden a sm@iaion otros nifios agresivos y que
comparten normas similares un cuanto a la idoneidadla agresion. Podria ser
simplemente que se identifican y se unen, o quaifiss agresivos y delincuentes tienen
gue elegir entre un niumero mas limitado de iguatesgresivos, puesto que también es
mas probable que sean rechazados por los deméasgakta y Sepulveda, 2007).

Es un hecho que en la adolescencia, los jovenespgt&ipan en actos violentos y
delictivos también tienden a tener amigos delintagerSin embargo, tal asociacién suele
formalizarse en la adolescencia, y los actos grdeedolencia y delincuencia, a menudo,
estan relacionados con las pandillas. Esto sepwtieularmente evidente en comunidades
urbanas de escasos recursos econdémicos, en dantlandas de malandros ejercen una
profunda influencia en la vida de los nifios, admeses y adultos.

Los factores de riesgos comunitarios y sociales.dszxuelas que los nifios frecuentan, los
barrios en que viven y el contexto social mas ameh el que crecen y se desarrollan
tienen una influencia significativa en su desaorolEn general, jovenes que crecen en
barrios urbanos pobres, con pocos recursos, escuedtslecuadas y altas tasas de
criminalidad corren mas riesgo de involucrarsesevidlencia que jovenes que viven zonas
mas pudientes.

Aln asi, hay ciertos factores en cada contexto gj@een impacto sobre la violencia.
Discutiremos ahora el impacto de las escuelas gatgexto social mas amplio.

Las escuelas ademas de su rol de promover el lssmpenio académico (un activo para
un desarrollo saludable), las escuelas puedernirisfibre la agresion de diversas maneras.
Se ha demostrado que algunas caracteristicasatgdaizacion escolar y de las practicas
especificas de los profesores pueden aumentaesgjoride agresion infantil o promover
comportamientos positivos. También hay evidenciasqde el comportamiento de los
profesores y la organizacion social del aula puesnssionar tanto un desarrollo positivo
como la agresion (Arriagada y Sepulveda, 2007).

En determinados entornos, la violencia es considec®mo un mecanismo normativo y
apropiado, tanto en beneficio personal como eredalucion de conflictos. Dicho factor
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suele complicarse con el hecho de que las condisisaciales y econdmicas desventajosas
son influidas por, y ejercen influencia sobre esasmas emergentes. En algunas
comunidades la violencia se convierte en una dinmanativa de interaccion y relacion
social. (Vanderschueren, 2000).

Violencia en Venezuela

“Cuando se habla de Violencia en Venezuela usudbnesignifican acciones o
comportamientos estructurados en la denominadaendg@ criminal o delictiva,
particularmente aquella que se ejerce contra araopa” (Bricefio-Leon et al., 2002, p.
60). Asimismo para Rotker (2000), los rasgos mievamtes de las manifestaciones de la
violencia en Venezuela, permiten definirla comaaogcpredominantemente urbana.

Es necesario entonces hacer mencion del conceptioldacia urbana por considerarlo de
suprema importancia para el desarrollo posterionghstro tema de investigacion.

La violencia urbana es una violencia que podemddicea de social, por expresar
conflictos sociales y econdmicos; violencia quetiane su campo de accion en las zonas
rurales, sino en las ciudades y sobre todo, eadaas pobres, segregadas y excluidas de
las grandes ciudades (Barreira, 1998).

Como explicamos anteriormente, la violencia urba@ae como uno de sus principales
protagonistas -en su carécter de victimas y victosaa jovenes que viven principalmente
en los sectores populares, por lo cual explicarelnogue se entiende como violencia
juvenil y delincuencia juvenil.

La violencia juvenil es una de las mas complejas violencias socidPeglrfan distinguirse
como expresiones de la misma, entre otras, aqueltdagonizadas por jovenes con algun
grado de organizacion o sin ella, pertenecientemsallamadas “bandas”, “maras”,
“pandillas”, también la ejercida por jévenes singuna afiliacion politica o social, contra
otros jévenes por conflictos personales o dispd&asualquier orden y que en algunas
ciudades de América Latina reviste el caracter mldeenia, debido a que su incidencia
sobrepasa las capacidades convencionales de co(@ahcha-Eastman, 1997).

Por su parte, la delincuencia juvenil centradaaendmision de delitos, incluye para De

Roux (1994) todas las formas delincuenciales emlgsincurren los jévenes, aunque no
todas estas formas sean necesariamente violentasgeyzan desde el pequefio hurto o robo
hasta el homicidio y la victimizacion social de josenes incidiendo directamente en su
percepciéon como un grupo conflictivo para la soatkgercepcion cuyo origen es, segun el
autor, responsabilidad fundamental de los agerieRsddado.

Algunos estudios han desarrollado sistemas defick®bn que pueden orientar los
esfuerzos de prevencion, intervencion y controlaifo/ Guerra (1994) describen cuatro
tipos de violencia juvenil: situacional, relacionaledatoria y psicopatolégica.
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Violencia Situacional. Algunos estudios han denawetr que situaciones especificas
pueden desembocar tanto en violencia como en enmento de la gravedad del acto.
La disponibilidad de armas de fuego y el consumaldehol y drogas también son

fuertes catalizadores de la violencia juvenil. Edectores situacionales provocan una
proporcion sustancial de la violencia. En esteidenta ocurrencia de violencia no se
puede atribuir simplemente a tendencias individyateetas instrumentales o problemas
relacionales.

Violencia Relacional. El segundo tipo de violensm desarrolla en el marco de las
relaciones. Este tipo de violencia abarca una @orsignificativa de los actos de
violencia para todos los grupos de edad, incluygidenes, sobre todo en América
Latina. Surge a partir de disputas entre personas sg relacionan entre si,
especialmente entre amigos y familiares. En mudas®s, la violencia relacional

parece ser un habito de familia, y la incidencialaleviolencia entre los padres se
relaciona con la violencia contra los nifios y eests. Entre los jovenes, la violencia
ligada al noviazgo también es un ejemplo de viokerelacional. Es util distinguir entre

violencia doméstica (que se basa en lazos de samgteimonio o cohabitacion) y

violencia no doméstica (denominada violencia shcial

Violencia Predatoria. Este tipo de violencia seieref a actos perpetrados
intencionalmente para obtener algin beneficio. tAsalobos y agresiones de pandillas
son formas comunes de este tipo de violencia. lstsd®s han demostrado que un
porcentaje relativamente pequefio de adolescentesgsnsable por la mayoria de los
actos de violencia predatoria de gravedad, y eflon& parte de un patron de
comportamiento antisocial cronico que suele comerpauna etapa temprana de la
vida. Este patron es el tipo de violencia juvendsnestudiado y mejor comprendido.
Parece ser previsible, se desarrolla lentamente largo del tiempo e inicia en una
etapa temprana de la adolescencia, perdura hastantea después de concluida la
adolescencia, esta subordinada a multiples factte®sgo, y parece requerir métodos
de prevencion y tratamiento intensivos desde numptana edad.

Violencia Psicopatoldgica. Este es un tipo poco@oute violencia, pero a menudo sus
consecuencias son las mas mortales. Entre losoctegos, éste representa el mas claro
ejemplo de patologia individual. Las investigac®rsigieren que tal conducta se
relaciona con el desarrollo cerebral y el traumagbdgico grave. Por ejemplo, en el
caso de los asesinos en serie por lo general haereva de un historial de
sicopatologia. Aparentemente, el comportamientéernto representa un subproducto
de la patologia en vez de una provocacion situationuna carrera delictiva en
desarrollo.

El miedo como consecuencia de la violencia

La constante ocurrencia de hechos delictivos yewtols en nuestro entorno tiene un
elevado impacto, tanto en relacién con las pérdidateriales y humanas como en los
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sentimientos de incertidumbre colectiva, en el teenser asaltado, en el miedo a ser una
victima mas de la violencia.

El miedo al delito es producto de una construcsidecial basada, por una parte
en la forma como se definen tanto las situacioesoclos sujetos que pueden
constituir una amenaza, y por otra, en la formacemo son vividas las
situaciones de peligro de acuerdo a la pertenestiain estrato social, que
determina la manera de enfrentar la cotidianidash@os y Zubillaga, 1997).

Lola Aniyar de Castro (1991), define el sentimied®inseguridad como la “inseguridad
putativa, la que se presume, pero que a) no siesepaelecla a la magnitud de inseguridad
real, o b) no siempre se adecula a las diversasfoda inseguridad real”.

Por su parte, Francesc Baratta y Delgado Rosalesideyan que el sentimiento de
inseguridad es afianzado o construido por los nsediéocomunicacion social por medio del
alarmismo, logrando producir un aumento de la p&iéa de inseguridad en el imaginario
colectivo con una funcion evidentemente politicea &nbargo, Rosa del Olmo (2000),
considera el aspecto de la inseguridad en dos diores: una objetiva y otra subjetiva;
ademas, reconoce que las percepciones colectivae sl comportamiento de la

criminalidad urbana no son simples representacign@grega que son los medios de
comunicacion los que mas contribuyen a la creag@rmpanico urbano y el incremento de
los miedos e inseguridades presentes en el imagic@ectivo.

El miedo es siempre una experiencia individualmemeperimentada,
socialmente construida y culturalmente compart®tan las personas concretas
las que experimentan miedos, como forma de respusstrata del plano de lo
individual; sin embargo, es la sociedad la que ttoya las nociones de riesgo,
amenaza, peligro y genera unos modos de respuestandarizada,
reactualizando ambos, nociones y modos de respsgesian los diferentes
periodos historicos (Reguillo, 2000).

En un estudio reciente presentado por el Obsergaf@nezolano de la Violencia (OVV) y
por el Instituto de Investigaciones de Convivengi&eguridad Ciudadana (Incosec) se
refleja el incremento del sentimiento de temoraecilidadania.

En la entrevista realizada a Roberto Bricefio LeamMiaria Isoliett Iglesias en el marco de
la presentacion del estudio sobre la repercusiofosiaaltos indices de inseguridad en
Venezuela, el mismo afirmé que mas de la mitacbdeshtrevistados esta temeroso de ser
victima de la delincuencia en su propio hogar. Seggie estudio, realizado conjuntamente
entre el Observatorio Venezolano de la Violencial yinstituto de Investigaciones de
Convivencia y Seguridad Ciudadana (Incosec), dodote de los encuestados sienten
miedo de ser atacados en las calles de su comudigtadte el dia, mientras que cuatro de
cada cinco personas tienen miedo de ser atracamsesmadas en otras partes de la ciudad,
a su vez, los hombres jovenes (menores de 29 abaslos que tienden a sentir menos
miedo en términos generales.
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Ante este panorama es necesario considerar laSlggogierspectivas en las que el miedo
puede ser abordado, segun Cisneros y Zubillaga:

a. Dimension Vivencial: en la cual se exploran tamst® Vivencias de las personas
como los significados experimentados por ellos rmgmesto permite un
acercamiento fenomenolégico al actor, al momentdadexperiencia y a los
planes de accién, prevencion, evitacibn o enfreigaim posteriores a la
vivencia,

b. Dimension Discursiva: implica el acceso a los oeay narraciones de asalto
obtenidas en la conversacion cotidiana o a tragéesimedios de comunicacion.

La primera dimensién, tiene una serie de implicae$o que van desde el constante
sentimiento de desconfianza e inseguridad, hasteéalidas diversas que pueden tomarse
para el resguardo y proteccion de las personas iémes. Ademas, se debe considerar que
esta situacion contribuye segun Cisneros y Zuldliagn proceso continuo de acumulacion
de conocimiento referido a los delincuentes. Pgraste, la segunda dimension, profundiza
y refuerza los conocimientos que se pueden tenersobre los asaltos y sus posibilidades
de ocurrencia por medio de los relatos que podesaschar tanto de personas cercanas a
nuestro entorno social como de los medios de caraaidin.

Es de las dos formas antes mencionadas que el méedoelve un elemento latente en las
ciudades, los barrios y las comunidades, a rai& de configuran, modifican o mantienen
las dindmicas cotidianas, las conductas y actitle@esnomentos en que nos sentimos
amenazados o vulnerables ante la violencia corstpr percibimos en el entorno.

Violencia escolar

“La violencia escolar es [asi] un fenOmeno hetemegé que rompe la estructura de las
representaciones basicas del valor social: la @ddacia (inocencia) y la de la escuela (un
refugio pacifico) asi como la de la propia socieflad elemento pacifico en un régimen
democratico)” (Abramovay, 2005. p. 56)

La violencia en las escuelas va ligada a lo quet@daAbramovay (2005) comaolencia
institucional y simbdlicajmplicada en las relaciones de poder que se est&blen el
universo social, y mas especificamente en el esdédia es una violencia estructural que
ha sido incorporada al sistema.

Como lo sefiala Diaz-Aguado (2005), mas alla déntesacciones que se establecen entre
las diferentes partes que conforman el universol&s¢alumnos, maestros), multiples
actores y factores externos estan implicados dméamica violenta, y se constituyen como
factores de riesgo o de proteccion de la misma.

La violencia perturba de manera muy particulamébiante escolar, pues ademas de ser un
factor que afecta el desempefio académico y laachlig la ensefianza, ella contribuye a
configurar “un ambiente escolar hostil [que] peigadas relaciones entre las personas que
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componen la escuela (profesores y alumnos, praesgradministracion, alumnos y
alumnos, y alumnos y administracion)” (Abramova@02. p. 53) y que dificulta la
socializacion en valores de convivencia pacificag oprivilegien el didlogo y la
conciliacion.

Asi, escuelas caracterizadas por ambientes videyt estén relacionados con factores
externos, ya con factores internos de la mismaeéscthan de asumir el compromiso de
responder ante el problema para poder hacer feetdedemanda social que constituye su
razon de ser.

Segun Diaz-Aguado (2005) la escuela tradicionainaeifiesta muchas veces de formas
incoherentes frente a la violencia. La tendenamiramizar la gravedad de las agresiones
entre iguales, el tratamiento tradicional de la&esidad (actuando como si no existiera) y el
apoyo implicito a la violencia producto de una figente respuesta frente a ella,
contribuyen con su reproduccion y dificultan suesapion.

Asi como lo sefiala Arellano (2007), la mayor patee la bibliografia disponible al
respecto, hace énfasis en el predominio de lasdagdioercitivas y de sancidon para
resolver los conflictos.

De hecho en este sentido dird Diaz-Aguado queciaeés tradicional: estuvo estructurada
en torno a tres principios que parecen ser insisésnhoy: la negacion de la diversidad,
cuya maxima expresion era la orientacion de la@&ddn a un alumno medio que nunca
existid, y que excluia a quien no podia adaptardectza referencia antes de llegar a la
adolescencia; la obediencia incondicional al pafado; y el curriculo oculto, en funcion

del cual se definian los papeles de profesor, abyrnampafiero, y algunas normas no
explicitas de respuesta a los conflictos, basada&t @ominio en la sumision, que entraban
en contradiccion con los valores que la escuel@pdéa construir (p.30).

16



MARCO METODOLOGICO

Para el logro de los objetivos planteados en eststigacion se disefid una encuesta por
muestreo.

El objetivo principal de la encuesta por muestre@g&imar parametros de una poblacion
objeto de estudio. En esta oportunidad y dada ta paformacion previa disponible, se
planifico inicialmente elegir los 112 planteles qgstaban ubicados en las zonas segun la
cobertura horizontal. No obstante, diversos probeen campo impidieron poder cumplir
con tal accion quedando la muestra definitiva conémla por 49 instituciones, segun lo
muestra la siguiente tabla:

Cuadro N° 1

N° planteles planificados vs logrados en el trabajcampo

N° planteles N° planteles %
planificados logrados alcanzado

Catia 44 28 63.6%
Petare 68 21 30.9%
Total 112 49 43.8%

En términos de la investigacion, los elementos cbéside la encuesta se definen a
continuacion:

Universo en estudio:Es el conjunto de elementos u objetos que se nlestadiar. En el
caso que nos ocupa, se trabajo con dos universésrma simultanea, por una parte el
conjunto de personas que desempefian determindut@redadocentes y directivas en el
plantel (Directores, subdirectores y profesoresag)uy por la otra, el conjunto de de
estudiantes que cursaban entre 7mo y 9no gradadgea@dn basica en los planteles
seleccionados.

Disefio de la muestraEn primer lugar se deben definir las siguientesedisiones:

Cobertura Horizontal: Se refiere al espacio fisico donde se realiz&teldeo. Para
los términos de esta investigacion nos limitamésdas los planteles educativos de
Fe y Alegria, AVEC y Publicos, ubicados en las dosas mas populosas de la
capital, Catia y Petare.
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Cobertura Vertical: Esta cobertura fija los niveles de desagregaciomjue se
presentara la informacién obtenida en cada estddiprofesores y alumnos. En
funcion a esto, los investigadores precisan obtieneformacion en términos de:

1. Tipo de plantel: Fe y Alegria, AVEC y Publicos
2. Edad del entrevistado
3. Sexo del entrevistado

Tamafo de la muestra: Como se menciond anteriormente, el trabajo fudizest
asumiendo una seleccion exhaustiva de todos ywadlae los planteles educativos de las
zonas en estudio y se establecio realizar 1.232wslias entre estudiantes y profesores.
Sin embargo, y a pesar del gran esfuerzo realizesta, premisa no logro ser cumplida
obteniendo de forma efectiva 539 entrevistas, tanjo se especifica en el Cuadro N° 2.

Cuadro N° 2

N° de entrevistas planificadas y alcanzadas pordgentrevistados

% %
N® Profesores N® _ N® ) Estudiantes
N° Profesores Profesores Estudiantes Estudiantes
planificados logrados alcanzados planificados logrados alcanzado
Catia 220 140 63.6% 264 168 63.6%
Petare 340 105 30.9% 408 126 30.9%
Total 560 245 43.8% 672 294 43.8%

Esta discrepancia llevé a que los resultados atidsrfueron expandidos buscando respetar
las condiciones inicialmente estipuladas y de atueon la importancia.

Tipo de Estudio

Cuantitativo, utilizando la técnica de la entrewigtersonal y directa a estudiantes,
determinado personal docente y directivo de loatplas educativos elegidos, de acuerdo
con los objetivos planteados y con un instrumeetongdicion diferenciado, acorde a cada
entrevistado.
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El Instrumento de Recoleccion de Informacion

Se disefaron dos instrumentos de medicidén: uno gstaliantes y otro para determinado
personal docente y directivo de los planteles. Lmstrumentos de recoleccion de
informacion se adjuntan en el anexo correspondiente

Seleccion y Entrenamiento de Encuestadores

Para llevar a cabo la investigacion se conto ctudesites de 4to y 5to afio de la Escuela
de Ciencias Sociales en las menciones de Relaciodestriales y Sociologia, en el marco
de la ley del servicio comunitario.

Fecha del levantamiento de campo

El trabajo de campo para el levantamiento de ind@idn se realiz6 durante los meses de
noviembre de 2008 y febrero de 2009.

Aplicacion de la encuesta

Partiendo de la distribucion estadistica se amicéuestionario a estudiantes y profesores
de los planteles educativos seleccionados, de maeegarantizar que estaria en capacidad
de responder las preguntas del cuestionario.

Codificacion y Trascripcion

Para el trabajo de codificacion y trascripcion alénformacion recogida en este estudio, el
Observatorio recurrid a los servicios de persortdmeente calificado y con amplia
experiencia en la codificacion de las encuestasuytrascripcion al sistema de
procesamiento de la data.

Ademas se conté en todo momento con la supervidii@cta de personal experto. Los
procesos de codificacion y trascripcion contaron sistemas de validacion y control de
calidad para asegurar el buen manejo de los datos.

Analisis de los resultados

Para el andlisis de los resultados se emplearonrmédsdos estadisticos descriptivos e
inferenciales apoyados en el paquete estadisti8®& SP
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS A ESTUDIANTES

Para el andlisis de los resultados se realizO ondgyacion en base a 826 estudiantes de
educacion basica. La distribucion por grados fuesdgiiente modo: 31% estudiantes de

7mo.; 33% de 8vo. y 36% de 9no. Se aplico el griocde equidad de género en cada
grado considerado en el estudio y por areas geogsafléase parroquia Petare del

Municipio Sucre y parroquia Sucre del Municipio &rtador).

36%
33%
7mo Grado 8vo Grado 9no Grado

Base: 826 entrevistados

Se obtuvieron resultados en base a diferenciacoplpntel de la siguiente manera:
* 15% de los estudiantes encuestados perteneceagiosotie Fe y Alegria.
* 7% de los estudiantes encuestados pertenecengiosalie AVEC.
* 78% de los estudiantes encuestados pertenecental@sapublicos.
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Infraestructura del plantel

De las respuestas obtenidas al formular la preg®dano cree usted que se encuentra la
infraestructura del plant® Se encontré que un 69% de los estudiantes coasidee las
mismas estan enttrienasy excelentes condicionemientras un 24% contesto que estaban
enmalasy apenas 6% gpésimas condiciones

58%

24%

10%
6%

1 s

EN EXCELENTES EN BUENAS EN MALAS EN PESIMAS NS/NC
CONDICIONES CONDICIONES CONDICIONES CONDICIONES

Base: 826 entrevistados

Al hacer la suma de las respuestas cuya opcidreriuexcelentesondicionesy buenas
condicionespor tipo de plantel encontramos que: los colegiesF. y A. reciben una
calificacion de 74%; los colegios de AVEC un 87%0y planteles publicos un 64%.

Estos tres conglomerados de centros educativogoriamos decir que forman parte del

Sistema Educativo Publico Nacional, ya que losptoseros reciben fondos publicos para

su funcionamiento, y, a partir de los resultaddsmdos, estan en mejores condiciones que
los administrados directamente el Estado. Situaparaddjica puesto que los planteles de
F. y A. y la mayoria de la AVEC prestan servicios enenos recursos que los planteles
publicos.

Al jerarquizar los problemas que presentan la @dftrauctura de los planteles, obtenemos
los siguientes resultados:

1. Bafios del plantel: 33% de los estudiantes que nefspop que estan emalas
condicionesy 20% contestd que grésimas condiciones
2. Suministro de agua potable: 36% de los encuestadp®nde que esta emalas
condicionesy 16% contestd que grésimas condiciones
3. Suministro de electricidad: 18% de los estudiantessideré que se encontraba en
malas condicioneg 2% enpésimas condiciones
La infraestructura escolar deteriorada y con pocsinomantenimiento da un mensaje
simbolico de que el espacio en el que se apropéadedtrezas basicas y se forman se
encuentra desordenado, descuidado. Lo que prdpigaca identidad con la institucion
misma y se constituye en un factor psicoldgico idsgo que contribuye a las multiples
condiciones para la violencia dentro del recintmés.
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Dindmica dentro del plantel

P2.- EN TU EXPERIENCIA COMO ESTUDIANTE EN ESTE PLA¥L ¢(CON QUE
FRECUENCIA SE HAN PRESENTADO DIFICULTADES PARA REBIR CLASES?

De los resultados obtenidos en el estudio un poés de dos tercios de los estudiantes
manifestaron haber tenido dificultades en algurmd@naara recibir clases. Un 13% tienen
constantementdificultades para recibir clases; 55¥asionalment@resentan dificultades

y 32%nuncalas tiene.

55%

32%

13%

CONSTANTEMENTE OCASIONALMENTE NUNCA

Base: 826 entrevistados

Al realizar una lectura de los resultados partieddbcriterio de distribucion geogréfica,
62% de los estudiantes de Petare respondi@cgsionalmentse presentaron dificultades
para recibir clases y 13%onstantementédan tenido dificultades; en Catia un 45%
ocasionalmentéificultades para recibir clases y 13% respondecqustantemente

Es una experiencia probada que a mayor cantidadisdehdabiles escolares, aumenta la
calidad educativa de los alumnos.

La escuela deberia ser un espacio para la formdwidnana, espiritual, cultural, e
intelectual de los alumnos, no solamente un espatidonde se obtiene informacion que
puede ser hasta irrelevante para la vida. La fadnaexige tiempo y eso es precisamente
lo que esta en juego en esta situacion.

Si a ello le sumamos las suspensiones por evemrtogdistinto origen y naturaleza, la

reducciéon de dias de clases es considerable, leauebuiria al desanimo, la desercion

escolar y la disponibilidad de tiempo de ocio ceales probabilidades de que no sea
empleado constructivamente, convirtiéendose en fatctor de riesgo para la poblacion

estudiantil.

Las dificultades y suspensiones de clases tiengm amnsecuencia, ademas, que no soélo
guedaran retrasados en los aprendizajes respectguidaes tuvieron clases en dias
completos, sino que, como una consecuencia exp@aheaste retraso se va multiplicando
con el correr del tiempo.
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P3.- ¢, QUE TIPO DE DIFICULTADES SE HAN PRESENTADO?

Al indagar en los estudiantes las dificultades e presentan se obtiene que:
ocasionalment® constantementdificultades para recibir clases (68%basistencia de los
profesores §9%); por problemas entre estudianted106); problemas con profesores
(23%); falta de infraestructura en el plante23%);inseguridad 22%); falta de materiales
escolares17%); yotrasdificultades 9%).

INASISTENCIA DE PROFESORES 69%

PROBLEMAS ENTRE ESTUDIANTES 41%

FALTA DE INFRAESTRUCTURA PARA EL COLEGIO 23%

PROBLEMAS CON PROFESORES 23%

INSEGURIDAD 22%

FALTA DE MATERIALES ESCOLARES 17%

©
2

OTRAS DIFICULTADES

Acepta respuestas multiples
Base Filtrada: 560 entrevistados

La inasistencia de profesoree presenta como la principal dificultad parahiecilases, da
origen a que la figura de autoridad y de ejemp#oageto de critica por su ausencia.

Como segunda causa se presentaprolemas entre estudiantdsecho que indica que el
plantel no posee mecanismos de control que perreitdar que estos problemas afecten la
dindmica escolar formal. El tema de la inasistedei@rofesores facilita que los problemas
entre estudiantes se den a estos niveles, ponto k& relacién de profesores y alumnos
puede ser poca o estrictamente limitada solo a &shncativo formal y no reciben atencion
fuera del ambito académico.

De los estudiantes que contestaron que las dédidedt eran debido problemas entre
estudiantes 52% cursan 8vo; 39% 7mo. y 32% de 9no. Este hectira que los
estudiantes de octavo grado concentran los probkleemre estudiantes, existe una
diferencia considerable en comparacion con losarados.

De los que respondieron que tiengmblemas con profesored5% son estudiantes de
7mo; 31% de 8vo.; y 23% de 9no. Lo cual indica upoblacion estudiantil de octavo
presenta mayores niveles de conflictividad y rélacion la autoridad.
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Hechos violentos en las escuelas

P4.- EN TU VIDA COMO ESTUDIANTE DE ESTE PLANTEL ¢SEHAN
PRESENTADO SITUACIONES VIOLENTAS?

De los estudiantes encuestados, 73% han presensitidwiones violentas dentro del
plantel. S6lo una cuarta parte de los que partiocip&n el estudio manifesté no haber
observado situaciones de violencia y un 2% no stite

73%

Base: 826 entrevistas

P5.- ¢, QUE TIPO DE ACCIONES VIOLENTAS SE HAN PRESENJO?

Los tipos de violencia han sidagresiones verbale§88%), agresiones fisicag79%),
abuso de podef24%) yabuso sexugl5%).

24%

ABUSO DE PODLR

ABUSO SEXUAL . 5%

Acepta respuestas multiples
Base filtrada: 602 entrevistados
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P6.- ¢, Y DONDE HAN OCURRIDO ESTAS SITUACIONES VIOLA®WS?

El lugar en el que ocurren estos hechos violerdos en lasalida del plante(72%), en el
patio (60%) el aula de clasg59%), enlos pasillos(39%), enlos bafos 28%), y un 1%
responde que ewtros lugares

EN LA SALIDA DEL PLANTEL e e
ENEL PATIO I, 0
EMEL AJLA JE CLASE e -
[N LOS 2A51_LOS D o
[N LOS5 BANOS D
OTROSLUGARES I 1

Acepta respuestas multiples
Base filtrada: 602 entrevistados

En los patios de los colegios de FyA ocurren 79%odehechos violentos, 46% en los
colegios de AVEC; y 58% en los planteles publicos.

En las aulas de clases de los colegios de AVEQertui2% de los hechos violentos; 62%
en los planteles publicos; y 43% en los colegioByde.

En los pasillos de clases de los planteles publimosren 43% de los hechos violentos;
36% en colegios de AVEC; y un 29% de colegios deA.

Todo el centro educativo es un espacio para dtiejerde la violencia entre escolares. Los
nifios, niflas y adolescentes no poseen un luga dbrviolencia. Este es un problema
epidémico, puesto que en la escuela, la familid gspacio social en general se ejercen
diversos tipos de atropellos. Al parecer no hagpisgguro para ellos.

Si bien la mayoria de los hechos calificados cointertos ocurren en las inmediaciones
del centro educativo, no deja de preocupar qudtarparcentaje de los mismos ocurran en
las aulas de clases. Muestra un desbordamienesd®mhductas disruptivas y rebosamiento
de la figura del docente.

La violencia en los centros educativos es abigrtigsafiante. En los espacios mas publicos
y donde se da por sentado que existen autoridpdegnecientes a los mismos centro de
educacion, es donde se realizan con mayor frecuéechos violentos de distintos tipos.
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La puerta principal de los centros educativos esdugar donde ocurren con mayor
frecuencia estos hechos violentos, en este espadlevan a cabo 72% de las acciones de
este tipo.

En segundo lugar le sigue el patio de recreo c@én.d8( regularidad de ocurrencia es
mayor en los colegios de F. yA., donde acaecen d®%as situaciones de esta naturaleza;
46% en los colegios de la AVEC; y 58% en los plastpublicos.

En las aulas de clases se producen 59% de siteacwmientas, siendo en los planteles de
la AVEC donde con mayor frecuencia se presentass dstchos (72%). Seguido de los
planteles publicos, 62%; y por ultimo los colegiesF. y A. con 43%.

En los pasillos de los centros educativos acaeg@&mnde los hechos violentos, en este caso
los planteles publicos tienen el primer lugar c8f04 seguido por los de la AVEC, 36% Yy
29% en colegios de F. y A.

Contrario a lo que podria pensarse en los bafokaglénstituciones educativas, que
formaron parte del estudio, solo se producen el @8%echos catalogados como violentos.

P7.- ¢ PUEDES DESPLAZARTE SIN TEMOR DENTRO DEL PLARIT?

Casi la totalidad de los estudiantes consultadosfesiaron no sentir temor al desplazarse
dentro de los planteles. S6lo un 5% manifesto denkllo de alguna manera indica que no
hay temor en lo estudiantes a ser agredidos poigsages mientras permanecen en la
institucion educativa.

MS/MC
3%

Base: 826 entrevistados

Al tener niveles tan bajos de temor se present#lancia como parte de la vida cotidiana
de los estudiantes, forma parte de su realidadpgsar de los tipos de violencia y los
niveles de riesgo que se evidencian, los estudiambesienten que estén bajo amenaza
dentro del plantel. Por lo cual la violencia selddorma espontanea y natural.

Ademas el hecho de manifestar temor puede signiflehilidad y al ser tildados como
débiles estdn méas propensos a ser atacados.
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P8.- ¢ CUALES TEMORES SIENTES AL DESPLAZARTE DENTREL PLANTEL?

Al indagar en los estudiantes sobre los temoressipree al desplazarse en el plantel, se
obtiene quetemor a ser agredidd27%); temor a ser robadd50%); y otros temores
(23%).

A pesar de tener a pocos estudiantes, estas capsean pistas sobre la génesis de la
violencia entre pares. Posiblemente las agresiquesse producen interpares no forman
parte de un ambiente permanente de violencia sieoégtas se suscitan en determinados
momentos a partir de detonantes especificos.

49.- EN TU VIDA COMO ESTUDIANTE EN ESTE PLANTEL. GROCES ALGUNOS
DE LOS SIGUIENTES CASOS. EN CASO DE CONOCERLO ¢QUEPO DE
VIOLENCIA FUE?

Los estudiantes manifestaron conocer que: casebiacia entre docentes (8%). El tipo
de violencia que se dio fueiolencia verbal94%) y deviolencia fisica y verbal6%).

De los estudiantes en Catia que responden conases deviolencia entre docentes)
tipo de violencia fueviolencia fisica y verbal29%); yviolencia verbal(71%). En Petare
se presenta que el 100% conoce de casu®mcia verbakentre profesores.

Al indagar sobre la presencia de casos de violesrti'edocente y representantel, 25%
de los estudiantes respondieron @ieonocen, el tipo de violencia fueiolencia fisica
(2%); violencia verbal93%); y deviolencia fisica y verbg5%).

En Petare, se obtiene que 100% fue de casosialencia verbal entre docente y
representanteEn Catia: 6% fue de casos delencia fisica 81% violencia verbgly 5%
violencia fisica y verbal

Los estudiantes que conocen casos de violenciarepitesentante y alumnoson 33% de
la poblacion encuestada, los tipos de violencia @otencia fisica(11%); violencia verbal
(54%); yviolencia fisica y verbgl35%).

La violencia no solo se da entre los alumnos y gzafes, quienes son los que se
encuentran en el plantel. Los representantes semqen como entes agresores lo cual
influye y aumenta el ambito hostil que se da ercédegios.

Cuando un representante agrede a un estudiante plegdr a cometer un delito; sin
embargo, dado los porcentajes que se evidenciém,f@sna parte de la realidad, y la
escuela como institucion, por omision de estos teabsta siendo complice de éstos.

La familia y la escuela en la actualidad, mas gexgmir la violencia, la propician, y los
representantes incluso la ejecutan. Los tipos diengia que pueden cometer los padres
son de violencia intrafamiliar o violentar a otsiwiante.
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Tipos de violencia en las escuelas

Violencia Sexual

P9.- EN TU EXPERIENCIA COMO ESTUDIANTE EN EL PLANTE;HAS VISTO
ALGUN HECHO DE INDOLE SEXUAL?

Los estudiantes que han evidenciado hechos deeirs#oiual representan un 17% de la
poblacion encuestada, 81% no ha evidenciado y ei@¥%spondid. 23% de los estudiantes
de Petare han evidenciado hechos de indole seX%lgn Catia.

NO
a1

NS/ NC

e ———
2%

Base: 826 entrevistados

Indistintamente del género de los estudiantes (atiasco femenino) perciben por igual los
hechos de indole sexual. Lo cual indica que unoseepresentativo de la poblacion
estudiantil conoce los casos que se dan en lotefdan

Existe una clara diferencia por distribucién getigea se duplica la evidencia de hechos
sexuales en Petare en relacion a Catia. Esto igdiedas normas de convivencia entre los
estudiantes por zona, pueden tener una diferedoiatg valores y factores que propicien
gue se den estos hechos.
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P10.- ¢ DONDE OCURREN ESTOS HECHOS SEXUALES?

Estos hechos de indole sexual se han evidenaadel: aula delase (51%)gen lospasillos
(38%); en los baifios35%);en el patio 81%); yen otros lugaresi3%).

nrautapeciast |, 51
[N LOS PASILLOS N s
TN LOS DANOS I 350
N EL PATIO R s

OTROS LUGARES I 13

Acepta respuestas multiples
Base filtrada: 142 entrevistados

De los estudiantes que han evidenciado hechosddéeisexual en el aula de clase, 62%
son de género masculino, por lo que se consideealgsl estudiantes tienen mayor
probabilidad de estar en las aulas de clases @aliaar este tipo de hechos.

En los pasillos, los estudiantes de género femdmamoevidenciado un 50% de los hechos
de indole sexual, mientras que 27% de los esteliat@ género masculino han evidenciado
este tipo de hechos.

Al igual que los hechos de violencia, los hechosigkes se producen en todos los espacios
de la infraestructura escolar. La mayoria de esttss ocurren dentro del aula de clases.

Los porcentajes que muestran donde ocurren conmf@guencia los actos de violencia,
presentan similitud con los porcentajes de ocuraede los hechos sexuales. Al parecer
hay una conexién entre hechos violentos y hechasakes.
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P11.- ¢CON QUE FRECUENCIA HAN SIDO DOCUMENTADOS E3$ HECHOS
SEXUALES A TRAVES DE CAMARAS, CELULARES U OTRO OBI®
DESTINADO PARA TAL FIN?

Al preguntar si estos hechos de indole sexual itEndocumentados a través de camaras,
celulares y otros objetos destinados para talsinevidencia que son documentados: 4%
constantemente&7% ocasionalmentey 54%nuncalo han documentado.

54%

37%

4% 5%
T ]

CONSTANTCMWENTE OCASIONALMENTE NUMNCA MNS/NC

Base filtrada: 142 entrevistados

Si se hace la distribucion por zonas geograficgaresenta qué: los estudiantes de Petare
no consideran (0%) que los hechos de indole seseah grabados constantemente,
mientras que 20% de los estudiantes en Catia rdepogue estos hechos son grabados
constantemente.

Es importante tomar en cuenta que los hechos deeirsgtxual se evidencian de forma
considerable dentro de los planteles, bien pue@enjuegos sexuales o practicas de
iniciacion entre los adolescentes, pero es imptatdestacar que si son documentados,
pueden ser considerados como violencia sexual, imortar si tienen o no el
consentimiento de las adolescentes; se trata derewnle edad y la difusion de estos
hechos por medios publicos o de facil acceso (pmm@o internet), pueden ocasionar
severos dafos psicologicos y morales a las pergpeaban sido grabadas, siendo ademas
un delito.

Los hechos sexuales ocurren mayormente en las @weasducacion, recreacion o
convivencia de los estudiantes, lo que indica queslpn ser facilmente observados, ademas
estos resultados muestran la presencia de nuegyroBcsidos a las formas de convivencia y
uso de los espacios, ya que no hay temor a servaldgs e incluso puede formar parte del
comportamiento normal de los grupos.
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P37.- ¢CONOCES A ALGUN COMPANERO O COMPANERA QUE HSIDO
OBLIGADO A HACER ALGUN ACTO SEXUAL POR OTRO U OTRASTUDIANTE?

Sdlo 4% de los estudiantes conoce a algun compafiesmpafiera del plantel que ha sido
obligado a hacer algun acto sexual por otro uegtadiante; 93% no conoce casos de esta
indole y 2% no sabe o no contesta

NS/NC

3%

NO
BE

Base: 826 entrevistados

La mayoria de la poblacién estudiantil no conocehbe de abuso sexual dentro de los
planteles, pero es importante tener en cuenta xjgteain 4% de casos de actos sexuales
donde han sido obligados adolescentes; y ante isi@nde estos casos puede permitirse
gue aumenten las cifras. Existe un pequefio margecooho los juegos sexuales de los
estudiantes pueden convertirse en casos de abusal.se

Violencia Fisica

P17.- EN TU VIDA COMO ESTUDIANTE ¢(HAS PELEADO CON TROS
ESTUDIANTES DE ESTE PLANTEL?

Al preguntar a los encuestaddsn tu vida como estudiante ¢Has peleado con otros
estudiantes de este plante®% respondioé que ha peleado con otros estudidetgro del
plantel y 53% dijo qu@&o ha peleado. De los estudiantes que respondiem®mau refido,
53% son de género masculino y 40% son de génemniam

NS/NC
%

46%

(e}
53%

Base: 826 entrevistados
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P18.- ( CUAL FUE EL MOTIVO POR EL QUE PELEASTE?

Los motivos por lo que han peleado los estudiastes 51% potenojg 28% porhaber
sido golpeadp25%peleas en grupd% porliberar tensién y 2% no contesta.

ENOJO

51%

FUIGOLPEADO

28%

viseracion pe Tension [l se

Acepta respuestas maltiples.

ns/ne ] 2% ; .
Base filtrada: 382 entrevistados

De las estudiantes que han peleado 62% ha sidenogy 21% fuegolpeada 20% fue en
peleas en grupci% fue pardiberar tension y 1% no contesta.

En el caso de los estudiantes se presenta quedd4és estudiantes pelea por enojo; 33%
fue golpeadg 28%peleas en grupd% pardiberar tensiony 3% no contesta.

Se tiene un pequefio margen de diferencia entreskosliantes de género femenino y los
estudiantes de género masculino, por lo que lasapdbrman parte de la cotidianidad de
los estudiantes.

Al examinar las causas de estos hechos encontrgo®dgas peleas son el mecanismo
privilegiado por los alumnos para la resoluciorcdeflictos.

Los estudiantes que “pelean en grupo” representan porcion significativa, esto se
atribuye a un modo de establecer pertenencia,idtdetgs y lealtades grupales a través de
laspeleas en grupo

Al sumar los porcentajes de las opcioaasjoy liberar tension llegaria a un 56%, mucho
mas de la mitad. Lo que revela de modo claro lewifd que tienen los estudiantes
cursantes de los grados que forman parte del estiglitener autocontrol y manejo asertivo
de sus propias emociones.

A través de la causas se obtiene que la violensieaf aparece como respuesta ante la
agresion; al sentir violacion de su integridad, oioen las peleas como mecanismo de
restauracion de sstatus quo Este mecanismo de defensa se preserva dentrosde |
planteles como un hecho social dentro de las nodeaonvivencia de los estudiantes. Es
evidente que los alumnos no poseen o0 no estanpatidad de emplear estrategias no
violentas para la resolucién de conflictos.
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P19.- AL MOMENTO DE LA PELEA ¢(POSEIAS ALGUN TIPO DERMA? ¢(DE QUE
TIPO?

De los estudiantes que han peleado 87% respondaagpeseia armas al momento de la
pelea; 2% tenianuchillos 1% chopos 1% botellas 2% teniamotro tipo de armasy 8%
no contesta.

87%

8%
- 2% 2% 1% 1%

MO POSEIA MS/MNC CUCHILLO OTROS TIPOS CHOPO BOTELLAS
ARMNM A

Acepta respuestas multiples.
Base filtrada: 382 entrevistados

Al presentarse un 87% de estudiantes sin armasralemo de la pelea, se evidencia que la
violencia no se da de forma planificada; méas keevidlencia fisica actia como mecanismo
de defensa o reaccion ante estimulos que se dae last partes afectadas. Pero es
considerable que exista un 6% de la poblacién esttidque ve en el uso de las armas una
forma de ataque o defensa valida para pelear yeeuis 8% de los entrevistados que no
saben o no contestaron las preguntas, por lo gegepguedar abierta la posibilidad de que
existan otro tipo de armas.
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Violencia Psicoldgica

P23.- EN TU VIDA COMO ESTUDIANTE EN ESTE PLANTEL ETHAS SENTIDO
INTIMIDADO O ATEMORIZADO POR OTRO ESTUDIANTE? ¢CONQUE
FRECUENCIA?

En la pregunta a los estudiantes sobre si se mildes@temorizados o intimidados por otro
estudiante dentro del plantel, se evidencia qu& B89ncase ha sentido atemorizado; 7%
ocasionalmente3% constantementey 1% no contesta.

El 3% de los estudiantes que respondieron serdiesrorizados guarda cierta relacion con
los estudiantes que sefialaron que sentian terdesplazarse por el plantel.

89%

7%

3% . 1%
CONSTANTEMNMENTE QCASIONALMENTE NUNCA NS/MNC Base 826 entreVIStados

P26.- EN TU VIDA COMO ESTUDIANTE EN ESTE PLANTEL @A$
ATEMORIZADO O INTIMIDADO A ALGUNO DE TUS COMPANEROS

Al preguntar a los encuestados si han atemorizaztooa estudiantes dentro del plantel, se
evidencia que: 86%0; 12%si; y 2%no sabe 0 no contesto.

NSING
2%

Base: 826 entrevistados
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Entre la relacién de las victimas y victimarios reobasos de intimidacion se presenta
practicamente el mismo sector poblacional, es dgo& existe un 10% que ha sido
atemorizado y un 12% de estudiantes que se endarggemorizar. Hecho que indica una
relacion entre estas dos partes. También se pudarinar que son pocos los victimarios
gue de forma constante atemorizan a otros estediant

P27.- ¢ CUAL CONSIDERAS QUE ES EL MOTIVO DE ATEMORAR O INTIMIDAR
A OTRO U OTRA ESTUDIANTE?

Los motivos por los cuales los estudiantes han @ieado a otros comparieros, reflejan
qgue: 71% lo hacpara ganar respetol5% lo considera unemocion estimulanté. 0% por
otros motivos 4% para pedir dinero y 4% no sabe o no contesta. Ningun estudiante
respondid que atemorizara a otros estudiantesgodterr algun objeto que quiere tener.
Acepta respuestas multiples.

evocion csTiMuLAanTe [ 15%
otrosmoTivos [ 10%

NS/NC . 4%
Base: Filtrada: 96 entrevistados

peoirRpINERC ] 4%

Las estudiantes de género femenino que han ateadori otros comparieros, representan
un 10% de la poblacion estudiantil encuestadamlotivos son: parganar respeto§1%);

por emocion estimulantel0%); pargoedir dinero (4%)) otros motivos (10%); y no sabe o
no contesta (4%).

En cambio los estudiantes de género masculino goneatemorizado a otros estudiantes,
representan un 19% de la poblacion estudiantilirlo8vos son: parganar respeto@3%);
por emocion estimulante (19%otros motivos (11%); y no sabe o no contesta)(4%
Ningun estudiante de género masculino atemorizeoa estudiantes para pedir dinero.

El hecho de tener una diferencia porcentual deul®og entre cada género en la busqueda
de ganar respeto plantea que las adolescenteseanai intimidacion como mecanismo
para defenderse dentro del plantel, antes de seetslas o atacadas. Ademas es notable
como las adolescentes consiguen dinero mediargeesion, por lo que en la blusqueda del
respeto y el dinero ven la intimidacion como uncé@tque las beneficia.
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Los estudiantes de género masculino logran a tiderés intimidacion, respeto y diversion.
Pero no lo ven como una accion que los beneficitodea lucrativa. Por lo que para los
victimarios el dinero no representa una sefial sigate.

Este dato revela que el modo relacion dominio-si@misiene su manifestacion en los
centro educativos que formaron parte del estudioo Bste modo relacional replicado por
los estudiantes no es mas que un reflejo de pal¢asocializacion en dos ambitos
fundamentales: su nucleo basico de convivencia ly ndedio social en el que se
desenvuelven.

Es altamente probable que los estudiantes que raliisggamente de sus pares, provengan
de hogares en los que se les disciplinaba frecuentie mediante el empleo de métodos
autoritarios y coercitivos, donde el castigo cogbsiempre estuvo presente.

Los modos de relacion que se producen en deterosnespacios sociales modelan pautas
conductuales, en especial cuando la dominacioe tigie ver con mantener o ganar cierto
nivel de respeto en ese medio de convivencia yirldica relativo control de situaciones
en las que podrian estar en juego la propia irtadrisica.

Si a lo anteriormente escrito le agregamos la aiseate estrategias no violentas para la
resolucion de conflictos, con el agravante de qgiéna normalizado la respuesta a los
conflictos basada en el esquema dominio-sumisg&menos como resultado estudiantes
gue atemorizan o someten a otros estudiantes.

P33.- ¢(CONSIDERAS QUE HAS SIDO DISCRIMINADO O RECHADO POR
OTROS U OTRAS ESTUDIANTES?

En los planteles existe un 17% de estudiantes gugidera que han sidbscriminados o
rechazadopor otros estudiantes, un 81¥%lo considera y 2% no sabe 0 no contesta.

NS/NC
2%

Base: 826 entrevistados

Estos hallazgos ponen de manifiesto la importancia tiene erradicar situaciones de
exclusion, discriminacion o rechazo desde las pasdases de la educacion formal e
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informal, ademas se deberia favorecer la identificade los adolescentes con los valores
de respeto mutuo, de empatia y de aceptacién divéasidad como necesaria para una
convivencia sana, pacifica y de no violencia, denema tal que se puedan reducir los
factores de riesgo de la violencia en las escuelas.

P34.- ¢(CUAL CONSIDERAS QUE ES EL MOTIVO POR EL QUEE HAN
RECHAZADO?

Los motivos por los que consideran que han sidbazados son: paipariencia fisica
(35%); por sugénero (30%) por otros motivos (14%)por sureligion (8%) situacion
economica (7%)no sabe 0 no contesta (6%).

aparienciAfisica [ 3%
porTUGINERC [ 30%
atrosmvoTivos [ 14%

revcion [ 3%
situacioveconemica [ 7

ns/ne I 6% Base filtrada: 142 entrevistados

Al tomar la respuesta de las personas que se héidseechazadas y el género, se dan los
siguientes resultados: 21% son de género masqu®86 de género femenino.

Considerando a los estudiantes que han sido resb&zer zona geografica se evidencia
gue 41% de los estudiantes son de Petare y 1XCatike

Los estudiantes de género masculino que se hadseathazados por sipariencia fisica
representan urB8%. Y 32% de los estudiantes de género femenindase sentido
rechazadas por el mismo motivo.

De los estudiantes de Catia 56% se han sentidazadbs por su apariencia fisica y 23%
en Petare, hecho que indica que la discriminactdrapariencia fisicase acentia mas del
doble en Catia que en Petare.

La discriminacion entre los estudiantes se haaeew en los planteles al tener un 17% de
la poblacién estudiantil que ha sido discriminada giversos motivos. La discriminaciéon
de género y fisica terminan siendo los principtdetores discriminantes.
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Por género vemos que son afectadas mas las esasdigraquellas que se encuentran en
Petare tendran mayor probabilidad de ser discridaisabien sea por su condicion de
género femenino o por su apariencia fisica.

Al hacer la diferenciacion por zona vemos que etiaCa discriminacion es menor, pero
tiene un alto nivel de importancia la apariencgcéi. En cambio en Petare se presenta
mayor discriminacion hacia las mujeres.

El resto de los factores discriminantes se compagtdorma homogénea por zona y por
género, siendo importante conocer los otros motiogdiscriminacion.

Los motivos de exclusion, rechazo, discriminaciamdados en esquemas sexistas,
machistas, clasistas, antirreligiosos u otros rogtitienen su razén de ser en la incapacidad
de reconocer en términos de igualdad a los otisgraia de valores de respeto mutuo, de
empatia y de aceptacion de la diversidad.

Si los alumnos se han sentido excluidos por esames, muestra que esas conductas
desdefables son mas corrientes en el conjuntol steibp que deseariamos. El sistema
educativo deberia ser un espacio en el cual seefauttitercambiar sobre esas practicas y
formar a los alumnos para que en su vida cotideanka escuela, la familia y su contexto

social no se reprodujesen y aun mas, las asunteraa inadmisibles.

Resulta altamente llamativo, por lo vergonzoso, gndas escuelas se reproduzcan los
diferentes patrones de exclusion, rechazo y digtaoon que tienen lugar en el resto de la

sociedad. A lo mejor para recordarnos que la eagu&ma es una micro reproduccion de

lo que acontece en el conjunto de la sociedadiopowal el modelo ideal de escuela como

institucion capaz de tener injerencia en la coraldet los estudiantes ha fracasado, mas
bien la realidad que adolece en los barrios cafaxpurma parte de la que se vive en los
planteles.

P44.- PARA ASISTIR AL PLANTEL Y VOLVER A TU CASA ¢(OMAS SIEMPRE LA
MISMA RUTA?

Al preguntar a los estudiantgsara asistir al plantel y volver a su casa ¢ Tomamlisma
ruta? Toman la misma ruta el 87% de los encuestadod2® no lo hace; y 1% no
contesto.

NO
12%

MNS/MNC
1%

Base: 826 entrevistados

sl
87%
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P45.- (CUAL ES EL MOTIVO POR EL CUAL NO TOMAS SIENRE LA MISMA
RUTA?

Los estudiantes que no transitan por la mismadetglantel a su hogar y de su hogar al
plantel, los motivos son los siguientes: 6p%ta llegar mas rapidp17% otros motivos
13%por miedo a que lo asaltef% para no dar dinero a alguna banda

€5%

17%
13%

- = -

PORMEDO A QUE  PARANC DAR  2ARA LLEGAR MAS  OTROS MOTIVOS ]
TE ASALTEM DINERO & ALGUNA RAP OC Base: 96 entrevistados
RANDA

Haciendo la diferenciacion por zona geografica eosontramos que los estudiantes de
Petare cambian de ruta poniedo a que lo asalterv%); para no dar dinero a alguna
banda (7%) parallegar mas rapido (73%)por otros motivos (13%)En Catia se dan los
siguientes resultados: 22% pwoiedo a que lo asalter22%); para no dar dinero a una
banda (6%) parallegar mas rapido (50%)y por otros motivos (22%)

A la luz de la consideraciéon que es una baseddtna quepor miedo a asalt® no dar
dineroes apenas un 19%, de 96 alumnos es decir 20 edegl)asi se pone en contexto de
la muestra general, 826, tenemos que el porcessajie 2,4%. Por lo cual se desmitifica el
barrio como un lugar inaccesible y de alto rieggemas de que los estudiantes al conocer
la zona poseen capacidad de tomar medidas prezendinte amenazas que se puedan
suscitar.

En Catia se evidencian mas casos de alcabalasndladde malandros y percepcion de
inseguridad que en Petare.

Parte de las posibilidades que se dan dentro deslauestaotros motivoses por la
reubicacion que hacen los estudiantes al salirptieitel a otros sitios publicos que
terminan siendo de uso exclusivo para este grualdiescentes.
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Presencia de armas en el plantel

P20.-EN TU VIDA COMO ESTUDIANTE ¢CONOCES A OTROSHIDIANTES QUE
TRAEN ARMAS AL PLANTEL?

Al preguntarles a los encuestadg&;onocen a otros estudiantes que llevan armas al
plantel?El 79%no, 19%siy 2%no sabe 0 no contesta

Haciendo la distribucién por zona geografica derlsencia de armas en los planteles se
tiene que: en Petare el 23% de estudiantes haangiado armas en el plantel y 13% en
Catia.

NS/NC
2%

s5i
19%

Base: 826 entrevistados

P21.- ; CUAL CONSIDERAS QUE ES EL MOTIVO POR EL CUAIRAEN ARMAS
AL PLANTEL?

Los estudiantes consideran que los motivos pavarllarmas al plantel son: 57p@ara
mostrarlas a sus compafierot8% para defenderse29% para agredir a alguien5% por
otros motivosy 3% no sabe o no contesta.

para AGRZD R AALGUIEN [ -

OTROS MOTIVOS . S

IS/NT I i
ns/ne [l 3 Base: 154 entrevistados
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La presencia de armas dentro de los plantelescsedwidente en la poblacion estudiantil,
por lo cual ante esta situacion los estudiantesigguestar en riesgo, mas aun cuando las
opciones depara defendersg para agredir a alguienson la segunda y tercera categoria
del estudio. Otra opcidén que puede presentarse commrma de obtener respeto o mostrar
gue se encuentra a la defensiva, es la de moasrarmas a sus comparneros. Cabe destacar
gue los estudiantes se encuentran mas a la dedemsimque el porcentaje de encuestados
gue consideran que existen armas dentro del plgae agredir a alguien, puede
representar indicios de violencia instrumental aede la poblacion estudiantil.

P22.- ¢ QUE TIPO DE ARMAS TRAEN ESOS ESTUDIANTES?

Los tipos de armas que los estudiantes respondiguense encuentran dentro de los
planteles son: 70%uchillos 40% pistolas 22% otro tipo de arma 16% botellas 8%
cadenas4%choposy 3% no sabe 0 no contesta.

70%

40%

22%
16%

8%
4% 3%
- —a —3
CUCHILLO CADEMNAS PISTOLAS CHOPO BOTELLAS OTROS TIPOS NS/NC

Base: 154 entrevistados

Haciendo la distincidén por zonas geogréficas \ijoss de armas que se encuentran dentro
del plantel, se obtiene que en Petare: 68&hitlos 43% pistolas 25%otro tipo de arma
14%botellas 11%cadenas4% chopos 4% no sabe o0 no contesta.

Los estudiantes de Catia respondieron que dentréosleplanteles se presencian las
siguientes armas:uchillos 76%; pistolas 33%; botellas 19%; otro tipo de armas22%;
cadenas83%,; chopo4%; no sabe 0 no contesta 3%.

La mayor presencia de armas dentro de los plantales com@istolaso cuchillos,indica

gue se evidencia el facil acceso a las armas eone®de edad, y ademas que no existen
mecanismos de seguridad efectivos dentro de lasigs que permitan resguardar la
seguridad de los estudiantes.
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Al hacer la diferenciacion geogréfica se obtiene gn Petare existen mas pistolas que en
Catia, aunque en ambas es notable la presencsateagmas.

El acceso que tienen los estudiantes a las argeradi de fuego; el que decidan portarlas;
un juicio moral en formacion; ambientes socialestites, con el peso de relaciones de
dominio-sumision, todo esto es una mezcla cuyoslteg®s conocemos cada fin de
semana.

Consumo vy trafico de drogas

P28.- ¢ HAS CONSUMIDO ALGUNA DE LAS SIGUIENTES SUSNEIAS?

Al preguntar a los estudiantes qué tipo de susiangsicoactivashan consumido,
responden que: 31% ha consumalcohot 8% dgarros, 1% marihuang 3% himé, 1%
tranquilizantes 1% otras sustancia 63% ninguna de las opciones anterioye8% no
contesta.

NINGUNODE LOS ANTEZRIORES I —— 63
ALCOHOL ., 31
CIGARROS [ 3%
nNS/NC I 6%
cHinmMo Il 3%
OTRAS SUSTANCIAS 0 1%

TRANQUILIZANTES 0 1% L.
Acepta respuestas multiples

MARITTIANA B 1% Base: 826 entrevistados

La mayoria de los estudiantes encuestados no cemsnimguna sustancia psicoactiva. Y
consumen al menos dos tipos distintos de sustadei&ste tipo, en su mayoria alcohol y
cigarros.

P29.- ; CUAL CONSIDERAS QUE ES EL MOTIVO POR EL CUAAS CONSUMIDO
ALGUNA DE ESTAS SUSTANCIAS?

OTROS MOTIVOS

IS
IS
\C‘

EVIOCIONES ESTIMULANTES N -
NZLUENCIADELOS COMPANEROS D oo
7%

Acepta respuestas multiples

NS/NC (-
Base: 254 personas.
|

GAMNAR RESPETO
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Los adolescentes se presentan en una etapa deaeiino y ante este hecho ven en el
consumo de sustancias psicoactivas una forma daimentar nuevas sensaciones, donde
la presion social realizada por sus grupos de paegs un papel esencial. Consideran que
Nno ganan respeto pero si ganan aceptacion.

P30.- EN TU EXPERIENCIA COMO ESTUDIANTE EN ESTE PNAEL ¢(SABES DE
ESTUDIANTES QUE VENDEN DROGAS?

Los estudiantes que contestaron que se vendensddegd@ro del plantel representan 10%
de la poblacién encuestada, en contra de un 86% quenoce que vendan drogas, y un
4% no contesta. Haciendo la divisién por area gdimgr, 12% de los estudiantes de Petare
contestaron que se venden drogas dentro del plaatelCatia 6%.

NS/NC
4%

/ S[
104%

NO
86%

Base: 826 entrevistados

P35.- EN TU VIDA COMO ESTUDIANTE EN ESTE PLANTEL LINOCES A OTROS
U OTRAS ESTUDIANTES QUE CONSUMAN DROGAS?

Al preguntar a los estudianteggConoces a otros estudiantes dentro del plantel que
consuman drogas? responden quG$, no conocain 76%, yno respondié o no contesta
un 4%.

NS/NC
4%

Base: 826 entrevistados
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P36.- ¢ QUE TIPO DE DROGAS CONSUME?

El tipo de drogas que consumen otros estudiantes8¥o alcohol 82% cigarro; 51%
marihuang 14% dimg 5% étasis 8% tranquilizantes 6% caing 11% pedra; 6%
crack; y 11%otras sustancias

En Petare se da la siguiente distribucién a pdetitas respuestas de los estudiantes: 96%
alcohot 89%cigarros 67% marihuang 19% dimg 7% éxtasis 11%tranquilizantes 4%
cocaing 15% pedra; 7% aack, y 7% otras sustanciasEn Catia se plantea que: 70%
alcohot 70% cigarro; 23% marihuang 7% dim¢g 3% tranquilizantes 10% cocaina 3%
piedrg 3%crack y 17%otras sustancias

ALCOHOL | —— 37
CIGARROS I m— B2
MARIHUANA - . 5 1%
CHIMO I 4%
QOTRAS SUSTANCIAS I 11%
PICDRA I 11%
“RANQUILIZANTES [ 8%
CRACK Il 6%
COCAINA I 6%
[XTASIS Wl 5%

Acepta respuestas multiples
NS/NC M 2% Base filtrada: 168 entrevistados

El consumo de drogas legales e ilegales forma pdetda realidad que viven los
estudiantes, desde el trafico, venta y consumasgumiede dar en los planteles, por lo que
la poblacién estudiantil se encuentra en riesgo.

El hecho de que los estudiantes conciban la vergdedel propio plantel, mas los tipos de
drogas que se evidencian, permite concluir quaeexisa situacion critica y las medidas de
seguridad concebidas en los planteles no respandste hecho.

En Petare se presenta el doble de las ventas dasdem comparacion con los planteles de
Catia, ademas que por zona geografica se dan mésréipos de drogas. Se concibe el

consumo de marihuana en Petare el triple que da.Cxto caso es el del éxtasis donde se
evidencia que solo existe su consumo en Petarel Easo de la cocaina se plantea que en
Catia se consume el doble que en Petare.
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Comportamientos delictivos en el plantel e influardel entorno

P42.- EN TU EXPERIENCIA COMO ESTUDIANTE EN ESTE PNAEL ¢(CONOCES
A ALGUN ESTUDIANTE QUE HAYA ROBADO A OTRO U OTRA ESUDIANTE?

Los encuestados que responden conocer casos O eéobre estudiantes representan el
46% y 53%no0. Al hacer la clasificacion por ambito geografieoantea que 51% de los
estudiantes son de Petare y 38% en Catia.

NO
53%

N5/MC

/ a

Base: 826 entrevistados

si
46%

P43.- ; CON QUE FRECUENCIA ROBAN ESTOS ESTUDIANTES?

Los encuestados que respondieron que existen dasofo entre estudiantes manifestaron
gue la frecuencia de este hecho es: Pd8a constantementeel 71%ocasionalmente

71%

24%
5%

COMNSTANTEMENTE QCASIONALMENTLE MS/C

Base filtrada:
378 entrevistados
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P41.-  CONOCES A ESTUDIANTES DENTRO DEL PLANTEL QUAERTENEZCAN
A UNA BANDA DE MALANDROS?

Al preguntar a los estudiantes ¢ Conoces a otradiastes que pertenezcan a una banda de
malandros®icon un 18%; 79%0 conoce y 3% no sabe 0 no contesta.

NS/NC

3

sl
18%

NO
79

Base: 826 entrevistados

Se evidencian comportamientos delictivos dentroptieitel ademéas que puede existir una
relacion con los estudiantes que pertenezcan aabatel malandros. Es relevante que los
estudiantes conciban que exista un 18% de la poblastudiantil que formen parte de
estos grupos.

P46.- HAS PENSADO ALGUNA VEZ EN PERTENECER A ALGUNBANDA DE
MALANDROS.

Los estudiantes que han pensado pertenecer a alguna banda de malaoiré9% y 1%
no contesta.

Los estudiantes encuestados no conciben ser matadéntro de sus proyectos de vida,
hecho que indica que ven en los estudios o eralehjvy medios para desarrollarse como
individuos, lo cual posibilita las oportunidadeggé#ograr incidir en esta problematica.
Pero es importante recalcar la presencia de adoleEscque pertenecen a bandas dentro del
plantel y al no existir mecanismos de control,fpnzar esta conducta, puede convertirse en
un modelo de aprendizaje alternativo dentro dedaselas.
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Abuso de poder (relacion estudiantes-profesores)

P12.1.- DE ACUERDO A TU EXPERIENCIA EN ESTE PLANTEEHAS RECIBIDO
ALGUN TRATO OFENSIVO POR PARTE DE ALGUN PROFESOR?

Al preguntar a los estudiantes si han recibido ralgato ofensivo por parte de alguin
profesor se evidencian los siguientes resultad®®i nunca ha recibido un trato ofensivo
19% ha recibidalgun trato ofensivo ocasionalmen®9% constantementg 3% no sabe o
no contesta.

Si se toma la respuesta de los estudiantes queebiido algun trato ofensivo por grados
de estudios, se presenta que: 9% son estudiani&aalel 9% son estudiantes de 8vo; 29%
de 9no.

Sumando las respuestasat@msionalmentg constantementey categorizandolas por zona
geogréfica, se demuestra que: 27% de los estudiaetd’etare han recibido algun trato
ofensivo y 12% en Catia.

La relacion entre alumnos y profesores se presdmtiorma estable aunque una quinta
parte de los estudiantes manifiesta haber sidadagrale forma verbal, y la mayoria de

estos estudiantes son de 9no. A medida que lodiastes tienen tiempo en el plantel, la
relacion con los profesores es mas conflictiva. iéfedo la comparacion con otros

resultados, estas peleas son verbales y la prasgadiiolencia fisica es menor por lo que
puede considerarse como un hecho extremo antersalucion del conflicto.

P12.2- DE ACUERDO A TU EXPERIENCIA EN ESTE PLANTEL,CON QUE
FRECUENCIA HAS CONTESTADO MAL A ALGUNO DE TUS PROFORES?

Preguntando a los estudiantes si han contestada aiglino de sus profesores se presentan
los siguientes resultados: 59%ncg 34% ocasionalmente5% constantementey 2% no
contesta.

59%

34%

5%
A

CONSTANTEMENTL OCASIONALMENTE NUNCA NS/NC

2%
——

Base: 826 entrevistados
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Haciendo la division por género y tomando la resfauale los estudiantes que han
contestadmcasionalmentenal a sus profesores se tiene que: 34% son deqyérasculino
y 34% son de género femenino.

P13.- ¢(CUAL FUE EL MOTIVO POR EL CUAL CONTESTASTE A4 A UN
PROFESOR/A?

Los motivos por los que han contestado mal son: @ enojg 39% agredido
verbalmentg11% por liberar tension 1% por ser agredididssicamentey 3% no sabe o no
contesta.

rucacreoino versalven T [ o«
LIBCRAR TENSION - 11%

NS/NC . 3%

FUL AGREDIDO FISICAMENTE I 1% Base: 322 entrevistados

Tomando la respuesta del enojo como el motivo pou& se ha contestado mal a algun
profesor, y categorizandolo por tipo de plantet@edencia que: 83% de los estudiantes son
de Fe y Alegria; 59% son estudiantes de AVEC y 8b#6de planteles publicos.

Existe mayor tendencia de los estudiantes a agaeldis profesores, que los profesores a
los estudiantes. Hecho que indica que en la pedagagliicada, el respeto hacia los
profesores no tiene mayor importancia en los estiels. El tener una cuarta parte de la
poblacion estudiantil capaz de agredir de formabaleal personal docente de los planteles
s6lo porenojo,indica que es necesario hacer una revision soldtertaa de relacion entre
estudiantes y docentes.
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P16.- EN LO PERSONAL ¢HAS AGREDIDO FISICAMENTE A @UN PROFESOR?
¢ CUANTAS VECES?

Las respuestas de los estudiantes que no han@dgifézicamente a un profesor representan
95% de la poblacion encuestada; 2% agredio a tfeguresina vez 3% no contesta.

95%

2% 3%

Base: 826 entrevistados
MO/NUNCA, UMNANES NS/MC

P14.- ;HAS RECIBIDO AGRESION FiSICA POR PARTE DE GUN PROFESOR?

¢ CON QUE FRECUENCIA?

Al preguntar a los estudiantes ¢ Han recibido agmeisica por parte de algun profesor?
¢Con que frecuencia?, 92% de los estudiantes r@spogue no han recibido ninguna
agresion fisica por parte de los profesores, 1%ufue vez 1% dos vecesy 6% no

contesta.

92%

6%
1% 1% pr—-
NLINCA/NO HARLDI2IDC UNAVEZ DOSVICES NS/NC Base filtrada: 322 entrevistados

La comunicacion como principal medio de entenditaieamtre alumnos y profesores en los
centros educativos se ve afectada por agresiombales entre estos actores. Es necesario
buscar formas donde adolescentes y adultos tenggorncapacidad comunicativa para
lograr disminuir los niveles de violencia verbakge dan en los planteles, mejorando de
esta forma la convivencia en los colegios.
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P15.- EN TU EXPERIENCIA COMO ESTUDIANTE EN ESTE PNAEL ¢TIENES
CONOCIMIENTO QUE SE HAYA PRESENTADO UNO O VARIOS DEOS CASOS
QUE SE DESCRIBEN?

Los estudiantes conocen que se han dado las diggiierperiencias relacionadas con los
profesores dentro del plantel:

EGRESION DE LOSPROFESORES HACIE LOS ESTUDIAMTES MECIZHTE _ 342
SEMCIONES &CEDEMICAS a

AGRESION DE LOSPROFESORES HACIA LDS ESTUDIAMTES MECIAHTE _ 030,
EGRESIONES VERBALES i

PROFESCR/ & OUE HAYA PROMOVIDO DE &0 0 APROBADO UN A
MOTE & ALGUH ESTUDBIAHTE & CAMBIO DE HINERD U OBJETOS - 11%
IMATERIALES

&GRESION DE LOSPROFESORES HACIZ LDS ESTUDIENTES MECIZNTE - 49
EBUSO SEXUAL ’

PROFESCR,/ & QUE HAYE PROKMOVIDO DE H0 O APROBADO UNA - Y
HOTE & ALGUH ESTUDIAHTE & CAMBIO DE UN F2VOR SEXUAL ’

SGRESION DE LOS PROFESORES HACIA LOS ESTUDIANTES B Acepta respuestas mdltiples
FIFDIAHTF CASTIGOS FISICOS ’ Base filtrada: 628 entrevistados

Las sanciones académicas prevalecen como las meeftidaales de control hacia los
estudiantes, aunque estas puedan concebirse desnagmnesiva represiva.

La mayoria de los estudiantes no conocen que exgsiaornos, abuso sexual, o agresiones
fisicas entre profesores y estudiantes, pero sidtamrido estos hechos dentro de los
planteles, aunque no sean del conocimiento deléodamunidad estudiantil. Por lo que es
un indicio mas de como los mecanismos formaledblkestaos en los centros educativos,
primero, no son cumplidos o respetados, y seguedsten normas de convivencia
paralelas o mas bien formas de sobrevivir en eitglallegando a casos extremos como
aprobacion de afios o notas a cambio de favoreslgsxu
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Motivacién de los estudiantes para asistir a laesc

P31.- TE JUBILAS DE CLASES ¢ CON QUE FRECUENCIA L@QEES?

De la pregunta si los estudiantes se han jubiladocldses, se presenta que: 3%
constantement&@3%ocasionalmentey 73%nunca se ha jubilado

73%

23%

3% ]U/
Z0
——
CONSTANTEMENTS OCASIONALMINTL NUNCA NS/NC Base: 826 entrevistados

P32.- ; CUAL CONSIDERAS QUE ES EL MOTIVO POR EL QUEBILASTE?

Los motivos por los cuales los estudiantes se bnbiago de clases son: 59% pmtros
motivos 25% porsalir a rumbear con los compafero$7% por problemas con los
profesores 5% porproblemas con otros estudiantgs1% no contestaNingun estudiante
manifestd que se jubila de clases por miedo araaistolegio.

SALIR A RUNMBEAR CON TUS _ 5w
COMPANERQOS "
prosLEMAS cON Los PROFESORES [ 17+

PROBLCMAS CON OTRQS ESTUDIANTES . 59,
NS/NC | 1% Base filtrada: 220 entrevistados
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Las causas por las que los estudiantes de 9nbitanjdel plantel sorsalir a rumbear con
los compafieros 30%); problemas con otros estudiantes (5%) problemas con los
profesores Z6%) yotros motivog57%). En comparacion con otros grados de escal#rid
los estudiantes de 9no. tienen una clara difereidciale los motivos por los cuales se han
jubilado de clases.

Estas faltas en su mayoria no son conocidas parefesentantes y no son justificadas
ante el plantel, Los estudiantes faltan al plad&lforma planificada y en grupos para
realizar otro tipo de actividades fueran del caegiomo salir a rumbear con los
compaferos La motivacion de los alumnos por ir al plantel sedo para cumplir sus
actividades académicas y no conciben el centroadidoccomo ambito de recreacion o de
esparcimiento. Ademas al no haber seguimiento aue ple los colegios a la asistencia de
los estudiantes, fomenta que esto suceda ocasiemim

En estesalir a rumbear con los comparierss dan los espacios propicios para el consumir
alcohol o cigarros, y la presion del grupo afed@saestudiantes para comenzar el consumo
de otras sustancias psicoactivas.

El temor que puedan enfrentar los estudiantes lastgrofesores y otros alumnos del
plantel, ocupan la primera y segunda causa desteasia injustificada. Por lo que la
evasion se presenta como otro mecanismo de redoldei conflictos en el ambito de las
escuelas. Cabe destacar que los estudiantes preéistar deambulando en la calle que ir al
plantel y poder ser victimizados, y esto sucede elathesconocimiento de los padres. La
familia no se presenta como ente de apoyo ni dBaraa para los adolescentes, logrando
gue esto no solo afecte su motivacién por ir ahtelasino también su rendimiento
académico.

P47.- ACTUALMENTE COMO ESTUDIANTE ¢(CUANTO CONSIDERRAQUE ES TU
INTERES POR EL ESTUDIO?

Los estudiantes manifiestan que tienen mucho mtenéestudiar con un 82%, 16% tiene
poco interésy/ 2%no contestaNingun estudiante manifestd no tener interéssander.

82%

16%

2% .
- — Base: 826 entrevistados
MUCHQ INTERES POCO INTERLES NS/NC
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PROPUESTAS DE LOS ESTUDIANTES PARA SOLUCIONAR LA VIOLENCIA

Al preguntar a los estudiantegCual consideras que es la solucion para dismirtair
violencia en el plantel?, se obtienen los siguiemésultados?

* 24% mas vigilancia, méas seguridad y policias.

* 14% no contesta o no sabe.

e 11% respeto mutuo y tolerancia.

* 8% comunicacion, hablar para solucionar los probkem
* 8% concientizar a los alumnos y profesores.

* 8% Charlas educativas, cursos, orientacion y apsa@logica.
* 7% expulsion de los alumnos.

* 6% no hace falta nada, no hay violencia.

* 2% mas autoridad profesoral.

* 2% orden en el hogar.

* 2% que los profesores cumplan horarios.

* 1% obedecer a los profesores.

* 1% mas disciplina, poner normas.

Las respuestas de los estudiantes para soluciandolencia se pueden agrupar en tres
grandes areas: mecanismos represivos, preventeodesconocimiento.

Los mecanismos preventivos prevalecen como forraadldicion de la violencia, mediante
el cumplimiento de las normas, tanto impuestasgbgriantel como las de convivencia,
ademas del cumplimiento de los roles. El didlogotes mecanismo importante para lograr
gue se den mejoras ante los hechos violentos, coeido acompafiamiento y sistemas de
informacion integral que permitan concientizar ¢arst los estudiantes, profesores y
representantes.

Los mecanismos represivos van orientados hacigeedi@o de la autoridad por parte de
figuras dentro del plantel; se busca la imposidémmecanismos mas severos y efectivos,
ademas del ejercicio de la autoridad externa, dampoesencia de policias. Esto indica que
deben existir acciones represivas inmediatas yras@nte los hechos violentos que se den
en los planteles, de forma coordinada entre agentesios y externos, a los cuales les
competa las areas de transito y convivencia dedbgliantes, fuera y dentro del plantel.

Otro orden de respuestas identifica que el fenondada violencia ha llegado a tal
magnitud que no conciben una solucion para la nadée Ademas forma parte de su vida
cotidiana, por lo que concebir una vida sin violan® se presenta como una realidad que
pueda ser posible.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PROFESORES Y PERSONAL DRECTIVO

Para el analisis de los resultados se realizO ondgracion en base a 716 personas, que
ocupaban cargos dentro del plantel: profesores dlecagion basica, coordinadores
académicos, subdirectores o directores. El estali@alizé en dos areas geogréficas (Iéase
parroquia Petare del Municipio Sucre y parroquiar&ael Municipio Libertador).

Para el andlisis de los resultados se cuenta cdalifdeenciacion por tipos de plantel:
colegios de Fe y Alegria (FyA); Asociacion de Cadsgy Escuelas Catolicas (AVEC) y
planteles publicos.

En base a los resultados se obtuvo:

 Fe y Alegria se contd con: 59% profesores, 18%dinadores académicos, 5%
subdirectores, y 18% directores.

e AVEC se contd con: 80% profesores, 7% coordinadoseadémicos, 2%
subdirectores, y 11% Directores.

» Planteles publicos se cont6 con: 75% profesore¥ d¢Bordinadores académicos,

6% subdirectores y 6% directores.

73%

13%
- = -
DOCENTE COORDINADOR SUBDIRECTOR DIRECTOR
ACADEMICO

Base: 716 entrevistados
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Infraestructura del plantel

P1.- (;COMO CREE UD. QUE SE ENCUENTRA LA INFRAESTRUMIRA DEL
PLANTEL?

De los resultados sobre como consideran los pnafesoel personal administrativo que se
encuentra la infraestructura del plantel, se pamgee un 71% de los encuestados
consideran que est@&m buenay excelentegondiciones, un 28% con respondemelas

y pésimas condicioney 1%no sabe o0 no responde

63%

24%

8%
4%

-
| s—

ENEXCELENTES ENBUENAS EN MALAS EN PESIMAS NS/NC
CONDICIONES CONDICIONES CONDICIONES CONDICIONES

Base: 716 entrevistados

Al hacer la suma de la respuesta cuya opcion éxeelentes condicioneg buenas
condicionespor tipo de plantel encontramos que: los colegies F§A reciben una
calificacion 95%; los colegios de AVEC un 96%; g [danteles publicos un 62%.

Al jerarquizar los problemas que se encuentranaemffaestructura de los planteles se
encuentran los siguientes resultados:

1. Suministro de agua potable, 30% de los encuestegkEonden que se
encuentran malas condiciongs10% erpésimas condiciones

2. Barios del plantel, 26% de los encuestados contesgaie se encuentran en
malas condicioneyg 13% erpésimas condiciones

3. Suministro de electricidad, 19% de los encuestadsponden que se
encuentra en malas condiciones y 1%vésimas condiciones

El &mbito escolar se ve afectado por la carencibb®rservicios basicos necesarios para
llevar a cabo las actividades dentro del plant&h afecta directamente la calidad bajo la
cual se imparten las clases y ademas crea un ¢gjimapermite que se gesten hechos
violentos, alentando de esta manera la violentuiaaonal en los centros educativos.
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Existe una clara diferencia en la calidad de lodros educativos, los colegios AVEC y Fe
y Alegria superan en mas de 30 puntos porcentaales planteles publicos. Por lo tanto
permite tomar como referencia los esfuerzos deldassprimeras instituciones educativas
por mantener y mejorar las condiciones de los esrgducativos. Y hacer un llamado de
atencion a las criticas que los docentes que iempatases en los planteles publicos hacen
sobre la situacion de tales colegios, dado qualidad educativa puede verse afectada por
el deterioro en la infraestructura y de los seodadasicos.

Dinamica dentro del plantel

P2.- EN SU EXPERIENCIA COMO DOCENTE EN ESTE PLANTE4CON QUE
FRECUENCIA SE HAN PRESENTADO DIFICULTADES PARA IMHRTIR CLASES?

De los resultados obtenidos en el estudio, se mpi@sgie un 4% de los encuestados tienen
constantementdificultades para impartir clases, 59% tie@asionalmentalificultades y
35%nuncatiene dificultades.

59%

35%

4%

Lo — Base: 716 entrevistados

CONSTANTEMENTE OCASIONALMENTE NUNCA NS/NC

Al realizar la lectura de los resultados partieddbcriterio de distribucion geografica, 69%
de los encuestados de Petare respondenapsonalmentse presentan dificultades para
impartir clases y 5% tieneonstantementedificultades; En Catia un 44% tiene
ocasionalmentéificultades para impatrtir clases y 4% constanteme

Los docentes evidencian que existen serias difidalt para impartir clases en el plantel,
esto afecta tanto la motivacion de los profesooesccla calidad educativa que reciben los
estudiantes, el cronograma de actividades y elgiageducativo que reciben los alumnos
termina siendo incompleto.

En la zona de Petare existen mayores dificultades impartir clases que en Catia, por lo
tanto es importante hacer una revision de los fastque indicen en este hecho y ver si
tales factores son de origen interno de los cergrhgativos o0 mas bien inciden los
factores externos.
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P3.- ¢ QUE TIPO DE DIFICULTADES SE HAN PRESENTADO?

Del 63% de los encuestados que respondié habelotesasionalmente o constantemente
dificultades para impartir clases, 40% de estasutifdes se debeniaasistencia de los
profesores 34% a problemas entre estudiante81% a inseguridagd 28% a otras
dificultades 20% afalta de infraestructura en el planiell8% afalta de materiales
escolaresy 15%a problemas con los profesores

——— 0%
[, 3 4%
I — 31%
— > 3%,
I 00%

I, 18%

INASISTENCIA DE PROFESORES
PROBLEMASENTRE ESTUDIANTES
INSEGURIDAD

OTRAS DIFICULTADES

FALTADE INFRAESTRUCTURA PARA EL COLEGIO

FALTA DE MATERIALES ESCOLARES

PROBLEMAS CON PROFESORES I 15% Base: 458 entrevistados

Al hacer la division por tipo de plantel observango® en los planteles publicos 47% de
los encuestados considera que los inconvenientes papartir clases se deben a
inasistencia de profesore$8% de Fe y Alegria; y 12% en AVEC.

De las respuestas donde la inseguridad es unosdadonvenientes para dar clases, por
plantel se obtiene que: 68% son docentes de Fy¥; & de planteles publicos; y 6% de
AVEC.

Al tomar la respuesta de problemas ente estudigntasegorizarlas por tipo de plantel, se
presenta qué: 53% de los docentes son de FyA; 8tefes publicos; y 29% AVEC.

Al hacer la division por distribucion geograficatgmando la respuesta de que los
inconvenientes para dar clases es por problemes esttidiantes, se presenta qué: 41% son
docentes que imparten clases en el Municipio Lagent, y 30% en Petare.

Los factores internos del plantel, en cuanto gksonas que hacen vida en él, aparecen
como las principales causas que afectan la dinad@tanismo; por una parte existe una
clara culpa del personal docente ante su ausengi@; otra los problemas que tienen los
estudiantes. Esto indica que los incentivos paga docentes y los mecanismos de
resolucion de conflictos estan afectando la ensziide los estudiantes.

La inseguridad surge como el Unico factor externe cide en la ensefianza de los
estudiantes, Catia y Petare son los municipiospehgrosos del Distrito Metropolitano de
Caracas y esta situacion afecta a los centros tdogaademas de condicionarlos a la
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dinamica propia que tienen los protagonistas déolancia. Un ejemplo claro puede verse
en como un enfrentamiento entre bandas puede zaralios centros educativos.

Parte de las causas por las cuales los centroatediscde Fe y Alegria se presentan con
mayores porcentajes de inconvenientes para impdaties por seguridad y problemas

entre los estudiantes puede deberse a las zonggafieas en las cuales estan ubicadas,
estos planteles se caracterizan por estar situbeliso de los barrios y esto hace que sean
mMAas propensos a ambientes mas violentos.

Hechos violentos en el plantel

P4.- EN SU EXPERIENCIA COMO DOCENTE DE ESTE PLANTELSE HAN
PRESENTADO SITUACIONES VIOLENTAS?

De las respuestas de los encuestados, 68% ha @eskesituaciones violentas dentro del
plantel, 31%no ha evidenciadyg 1% queno contesto

NO
31%

\ NS/NC 1%
sl
G685 .
Base: 716 entrevistados

Mas de la mitad de los docentes han evidenciadaciitnes violentas dentro del plantel;

este fendmeno hace evidente que la violencia fgrante del estudiantado, los profesores
estan consientes de esta situacion, y ante lokaess existentes, no han podido encontrar
mecanismos que prevengan la violencia en el plantel
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P5.- ¢ QUE TIPO DE ACCIONES VIOLENTAS SE HAN PRESEATJO?

Los tipos de violencia soragresiones verbale89%, agresionesdfisicas 83%, abuso de
poder15%,abuso sexua®% yno sabe 0 no contesi®bo.

asuso DE PODER ([ 15

asusosexuaL [ s%

OTRAS ACCIONES I 2% .
Base: 486 entrevistados

Para los docentes, las agresiones verbales y disigen prevaleciendo como los
principales mecanismos de resolucion de confliosre estudiantes en los centros
educativos.

El abuso de poder se hace presente dentro de tb®deiolentos que ocurren en los

planteles, los docentes reconocen que entre sas parcometen infracciones para con los
estudiantes. La figura del docente va careciendabtiges y conductas ejemplares para los
estudiantes. A esta conclusion se llega por larmisele los profesores y el abuso de
poder.

P6.- ¢, Y DONDE HAN OCURRIDO ESTAS SITUACIONES VIOLA®WS?

Los hechos violentos han ocurrido, 71%l@salida del plantelel 52% en epatio, 49%
enlos pasillos 43% erel aula de clasel2% enos bafiosy un 7% responde que etros
lugares

EN LA SALIDA DEL PLANTEL I — 71%
ENEL PATIO I 52
EN LOS PASILLOS I <o
EN EL AULA DE CLASE e
EN LOS BANOS B o

OTROS LUGARES I Base: 486 entrevistados
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Si se toman en cuentan los hechos violentos ealittadel plantel y se clasifican por tipo
de plantel, se evidencia que: 86% es de los calatpd-yA; 46% los colegios de AVEC; y
54% los planteles publicos.

Al tomar los hechos violentos en el aula de cladestyibuirlos por plantel obtenemos que:
58% son en los planteles de AVEC; 43% en los plesigedblicos; y 29% en los colegios
de FyA.

De la respuesta que los hechos violentos ocurrelosrmasillos del plantel, 53% son
encuestados de planteles publicos; 38% de colegoSVEC; y 31% de los colegios de
FyA.

La violencia ha ocupado todos los espacios derrplentel; para los docentes la mayoria
de los hechos violentos ocurren a la salida. Etepsto sucede asi porque los estudiantes
consideran que en la salida o fuera del plantexmgten mecanismos u organizaciones que
regulen su conducta. Sin embargo es consideral@dedgutro del centro educativo los
niveles de violencia son representativos, llegaadas aulas de clases, espacio que se
considera vital para el aprendizaje, ademas querianipio, los salones son el espacio
donde los docentes, al hacer acto de presenctanaeyie los estudiantes cometan acciones
que estan fuera de las normas establecidas pustiaucion.

Haciendo la diferencia por centro educativo, en dokegios de Fe y Alegria es mas
probable que los hechos violentos ocurran en ldasakel plantel, porque los estudiantes
consideran que en el colegio estan mas normadigladeos por el personal administrativo
y docente. Pero de igual forma no existe manera [mgrar asegurar la integridad del
estudiante en el trayecto del plantel a su casa €0 es necesario hacer una revision
sobre el papel que juegan los representantesomarddad.

P7.- ¢ PUEDE DESPLAZARSE SIN TEMOR DENTRO DEL PLANTE

De los encuestados 97% no tienen temor a despéaltarsmente dentro del plantel, 1% si
tienen temor y 2% de los encuestados no sabe ontesto.

NO
1%

NS/NC
2%

Base: 716 entrevistados

97%
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El temor no se evidencia como un elemento que fqraree de la vida cotidiana de los

docentes, a pesar de que la violencia se haganpeese los centros educativos, los

profesores no tienen ningun impedimento de desmezda violencia puede percibirse

como un hecho normal, se presenta como un elemagpque forma parte de la conducta
de los estudiantes. El docente puede distinguioseocun agente externo que no busca
formar parte de la vida interpersonal de los eaftds, y que prefiere mantener relaciones
impersonales para evitar inmiscuirse en la vidausealumnos.

40.- EN TU VIDA COMO DOCENTE EN ESTE PLANTEL. CON@S ALGUNOS DE
LOS SIGUIENTES CASOS. EN CASO DE CONOCERLO ¢QUEQIPE VIOLENCIA
FUE?

El 15% de los encuestados conoce algun caso deneial entre docentes; el 100% fueron
casos de violencia verbal. 4% de los casos dend@everbal entre docentes fueron en
Catia 'y 21% en Petare.

Los encuestados conocen casos de violencia enteni@doy representante, que representa
32%, 3% fue de violencia fisica, 89% violencia \arty% de violencia fisica y verbal, y
2% no sabe 0 no contesta.

46% de los encuestados conocen casos de violentia eepresentante y alumno. Se
obtiene que: 10% es violencia fisica, 38% es vimkenerbal, y 50% es violencia fisica y
verbal. En Catia se plantea que 4% es de violdingi@za, 26% violencia verbal, y 70%

violencia fisica y verbal. En Petare: 13% es dé¢ewidia fisica, 44% de violencia verbal, y
39% violencia fisica y verbal.

La violencia relacional que vive la comunidad dingel se hace presente, las relaciones
entre docentes y representantes se ven afectadtestio de los encuestados plantea que la
violencia verbal existe entre estos grupos. De &staa la comunicacion entre estos
sujetos mas que favorecer a los estudiantes, pefiger conducta violenta y no ayudara a
gue mejore la situacion.

De igual forma casi la mitad de los encuestadoso@®ncasos de violencia entre
representantes y alumnos, bien puede ser entre paldijo o entre un estudiante con el
representante de otro alumno.

La violencia fisica y verbal entre docentes y alasrindican como los conflictos dentro
del centro educativo afectan a toda la comunidddpi@mtel, ademas de como pueden
llegarse a quebrantar las normas de convivencid jynaimplimiento de los roles
establecidos en los colegios.

La violencia que se da en la escuela afecta elrremttamiliar o viceversa, es decir
conflictos familiares o entre familias pueden versplicados en los colegios. Y al
momento de involucrar a personas externas a lasoseaducativos pueden agravarse la
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convivencia entre los estudiantes llegando a afdatantegridad de los nifios, nifias y
adolescentes.

Violencia Sexual

P9.- EN TU EXPERIENCIA COMO DOCENTE EN EL PLANTELHAS VISTO
ALGUN HECHO DE INDOLE SEXUAL?

Los encuestados que han evidenciado hechos de isebalial representan un 20%, 78% no
ha evidenciado y 2% no respondid. De los encuestqde imparten clases en Petare, 26%
ha evidenciado hechos de indole sexual y 11% e&a.Cat

Base: 716 entrevistados

P10.- ;DONDE OCURREN ESTOS HECHOS SEXUALES?

Estos hechos de indole sexual se han evidenciadtbé®m en el aula de clase; 4% en los
pasillos; 65% en los bafos; 18% en el patio; y &06tros lugares.

OTROS LUGARES B -
EN EL PATIO [ e
EN EL AULA DE CLASE B s

EN LOS PASILLOS - Base: 142 entrevistados
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P11.- ¢CON QUE FRECUENCIA HAN SIDO DOCUMENTADOS E3$ HECHOS
SEXUALES A TRAVES DE CAMARAS, CELULARES U OTRO OBI®
DESTINADO PARA TAL FIN?

Al preguntar si estos hechos de indole sexual itEndocumentados a través de camaras,
celulares y otros objetos destinados para talsknevidencia que son documentados: 13%
constantemente889% ocasionalmente34% nunca ha sido documentado; 148tsabe o no
contesta

39%

34%

1394 14%a

COMSTANMTEMNMEMNTE OCASIOMNALNEMNTE NUMCA MS/MNC

Base: 142 entrevistados

Los encuestados que conocen algun caso dondefes@rdna obligado a un estudiante a
hacer algun acto sexual representa el 1% de lagobl estudiada; 96% no conoce casos
de esta indole y 3% no sabe o no contesto.

Los docentes que conocen de casos donde un eseuti@mrobligado a otro estudiante a
hacer un acto sexual son el 2% de la poblaciérdiesta; 96% no conoce de estos hechos;
3% no sabe o no contesto.
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Violencia Fisica

P16.- HA PRESENCIADO UD. ALGUNO DE LOS SIGUIENTESEKHOS DENTRO
DEL PLANTEL

Al preguntar sobre hechos de violencia fisica ded#l plantel, se presenta que: 64% ha
presenciadaencillas entre dos estudiantes7%juegos de pelea24% peleas en grupos
3% otros hechosy 9%no sabe 0 no contesto

I <

JUEGQO DE PELEA ENTRE ESTUDIANTIS

precas enTRE GrUPoS [ >+
B o

N5/MNC

ctrosticctios [l 3% Base: 716 entrevistados

Los docentes encuestados en Petare han evidenomduientes hechos: 58% rencillas
entre dos estudiantes, 56% juegos de pelea, 288agehtre grupos, 3% otros hechos, y
11% no sabe o no contestd. En Catia, 73% de losntles han presenciado rencillas entre
dos estudiantes, 60% juegos de peleas entre asieslid 9% peleas entre grupos, 3% otros
hechos, y 5% no sabe 0 no contesto.

P19.- ¢, CON QUE FRECUENCIA HA EVIDENCIADO A ALGUN BSDIANTE CON
MORETONES O HERIDAS A LOS CUALES NO SEPA DAR EXPLACION?

Los docentes que no han evidenciado a estudiaotesioretones o heridas a las cuales no
sepa dar explicacion representan 53% de los eracosst 43% lo ha evidenciado
ocasionalmente2% constantementg 2% no sabe o0 no contesto

53%

43%

2% 2% .
— — Base: 716 entrevistados

CONSTANTEMENTE OCASIONALMENTE NUNCA NS/MNC
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Al preguntar a los docentes con qué frecuenciaewaenciado a estudiantes con ropa
rasgada o en malas condiciones a los cuales no dmpaxplicacion, se obtienen los

siguientes resultados: 84% nunca lo ha evidenciat® ocasionalmente, 1%

constantemente, y 2% no sabe 0 no contesto.

P14.- EN SU TRABAJO COMO DOCENTE EN EL PLANTEL ¢HRECIBIDO
AGRESION FISICA POR PARTE DE ALGUN ESTUDIANTE? ¢COMNUE
FRECUENCIA?

Los encuestados que no han recibido agresionesadigpor parte de los estudiantes
representan 82% de la poblacion encuestada, 44nfueez 1% dos veces2%tres veces
0 masy 6% no contesta.

82%

11%
4%

1% 2%
e _ I
NUNCA/NO 1A UNAVEZ DOSVLCES  TRES VLCES O MAS NS/ NC
RECIBIDO Base: 716 entrevistados

Violencia Psicolégica

P22.- EN SU CARRERA COMO DOCENTE EN ESTE PLANTELQNSIDERA QUE
HA SIDO DISCRIMINADO O RECHAZADO POR LOS ESTUDIANTE?

Los docentes que se han sentido discriminadoshazados por los estudiantes representan
un 2% de la poblacion encuestada; un 98% nunca serttido discriminado.
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P29.- PARA ASISTIR AL PLANTEL Y VOLVER A SU CASA (OMA SIEMPRE LA
MISMA RUTA?

Al preguntar a los encuestadpsra asistir al plantel y volver a su casa ¢ Tonengire la
misma ruta?Toman la misma ruta 81% de los docentes, y 19% hade.

nO
19%

Base: 716 entrevistados

Los motivos son los siguientes: 57% para llegar rgslo; 35% otros motivos; 22% por
miedo a que lo asalten; y 0% para no dar dinetguna banda.

Haciendo la diferenciacion por zona geogréfica elsontramos que los encuestados de
Petare cambian de ruta por: 23% miedo a que leeasd% para no dar dinero a alguna
banda; 62% para llegar mas rapido; 42% por otrasvo® En Catia se dan los siguientes
resultados: 19% por miedo a que lo asalten; 0% pardar dinero a alguna banda; 48%
para llegar mas rapido; 38% por otros motivos.

P18.- EN SU CARRERA COMO DOCENTE DE ESTE PLANTELE $HA SENTIDO
INTIMIDADO O ATEMORIZADO POR ALGUN ESTUDIANTE ¢CON QUE
FRECUENCIA SUCEDE ESTO?

Los docentes que se han sentido intimidados o aizexos por algun estudiante
representan 5% de los encuestados y 95% nunca sehiédo de esta manera.

95%

5%
| S—

QCASIONALMENTE NUNCA

Base: 716 entrevistados

66



La mayoria de los docentes no se han sentido omhois o atemorizados por los
estudiantes, hecho que indica que las relaciones estudiantes y profesores no se ven
afectadas y quebrantadas en gran medida; la fadglrdocente se mantiene como imagen
de respeto para los estudiantes; de cada 100 s@spbnden que han sido atemorizados
ocasionalmente por lo tanto es importante destaqiwaresta situacion no se da de forma
constante.

Presencia de armas en el platel

P17.- AL MOMENTO DE LA PELEA ¢(POSEIA ALGUN TIPO DERMA? ¢DE QUE
TIPO?

Al preguntarles a los encuestados si al haber eeiddo hechos de violencia fisica los
estudiantes tenian armas, se obtuvieron las sigsigBspuestas: 71% no poseia armas;
10% cuchillos; 6% pistolas; 6% botellas; 4% otpwtde armas; 2% cadenas; 1% chopos; y
13% no sabe o0 no contesto.

NO POsSEIA ARMA [ mmm—— 7 1%
Ns/NC I 13%
CcucHILLO I 10%
PISTOLAS [ <%
BOTELLAS [ 6%
OTROSTIPOS [l 4%

cADENAS [l 2%

cropo B 1% Base: 716 entrevistados

Haciendo la distincibn por zonas geograficas ytlpes de armas que consideran los
encuestados que se evidenciaron en los hechoswtaslese obtiene en Petare: 60% no
poseia armas, 15% cuchillos, 8% pistolas, 25% tfo de armas, 9% botellas, 3%
cadenas, 1% chopos, 5% otro tipo de armas, y 18%ahe o no contestd. En Catia se
plantea que: 89% no poseia armas, 2% cuchillospigfblas, 3% botellas, 1% otras, y 6%
no sabe 0 no contesto.

89% de los encuestados consideran que no existami@s con armas dentro del plantel;
en contra de 1% que si considera este hecho; 18%asabe o no contesta.

Los docentes han evidenciado al momento de lasapedatre estudiantes armas en el

plantel. A partir de los resultados obtenidos sedpuestablecer que de cada 10 peleas
observadas por los docentes en 3 han presenciadas ay las mas observadas son:

cuchillos, pistolas y botellas. Las armas blancasnyas de fuego ligeras ameritan especial
atencion, ya que las consecuencias pueden sardatal
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También se debe tomar en cuenta el hecho de qudolentes estan al tanto de la
situacion, por lo que se deben apoyar mecanismgsedencion y seguridad que permitan
detectar las armas. Por otra parte esto indicdoguestudiantes al momento de la pelea ven
en las armas una forma real de ataque o defensagueatener mecanismos de resolucion
de conflictos alternativos.

Consumo vy de Trafico de Drogas

P24.- A PARTIR DE SU EXPERIENCIA COMO DOCENTE EN HS PLANTEL, HA
EVIDENCIADO A LOS ESTUDIANTES CONSUMIENDO ALGUNA DELAS
SIGUIENTES SUSTANCIAS.

Al preguntar a los encuestados que tipo de sustarpsicoactivas han evidenciado que
hayan consumido los estudiantes, vemos que: 35%omsumido alcohol; 35% cigarros;
5% marihuana; 3% chimo; 1% tranquilizantes; 1% $81al% cocaina; 1% piedra; 1%
otras sustancias; 49% no ha evidenciado a estediaansumiendo las sustancias antes
descritas; 3% no sabe 0 no contesto.

NO SE HA EVIDENCIA DO R, 2 9%
CIGARILLOS | 35%
ALCOHOL |, 35%
MARIHUANA B 5%
NS/ NC [l 3%
CHIMO [l 3%
OTRAS SUSTANCIAS [l 1%
PIEDRA [l 1%
COCAINA Hl 1%

TRANQUILIZANTES W 1%

ExTASIS 1% Base: 716 entrevistados

Haciendo la diferenciacion por zona geografica ’irpde las respuestas de los tipos de
drogas que han evidenciado consumiendo a los astedj observamos que en Petare
consumen: 41% alcohol; 44% cigarros; 7% marihudta; chimo; 1% eéxtasis; 1%
tranquilizantes; 1% cocaina; 1% piedra; 2% otrasasitias; 36% no ha evidenciado; y 5%
no sabe o0 no contestd. Mientras en Catia se plapteal consumo es: 26% alcohol; 22%
cigarro; 1% marihuana; 2% otras sustancias; 69%aevidenciado y 0% no sabe o no
contesta.
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Existe una alta evidencia de estudiantes que lnvistos por los docentes consumiendo
alcohol y cigarros, los alumnos por tanto utilizrplantel como espacio para el consumo
principalmente de sustancias psicoactivas legdiesho que indica como el centro
educativo tiene nuevas concepciones para el usaglespacios mas que para la formacion
de los nifios, nifias y adolescentes. Ademas deejaeidencia la presencia de otros tipos
de sustancias psicoactivas ilegales, principalmiantearihuana, a su vez es necesario estar
alerta ante el consumo de piedra, cocaina, éx@sisgg otros; ya que si bien es bajo el
porcentaje de aparicion en las respuestas, es guavee evidencien.

En Petare existe una mayor tendencia al consunsustancias psicoactivas por parte de
los estudiantes; a la luz de los resultados era@agidocentes plantean que el consumo de
estas sustancias va principalmente orientada kaalaohol y el cigarrillo.

P25. (CUALES SON LOS MOTIVOS POR LOS QUE CONSIDERANE LOS
ESTUDIANTES CONSUMEN ESTAS SUSTANCIAS PSICOACTIVAS?

Las respuestas de los docentes fueron: 74% parendla de los compaiieros, 25% por
ganar respeto, 16% por emociones estimulantes, @%alpe o no contestd, 4% por otros
motivos.

Segun los resultados vemos como la presion socigbgrte de los grupos de pares de los
estudiantes ejerce la principal influencia para@isumo de sustancias psicoactivas, la
busqueda de aceptacion de los alumnos en sus gidepaferencia hace que tomen esta
decision de consumir tales sustancias. Esto impgjieaen los grupos de estudiantes que
consumen sustancias psicoactivas los nifos, nidaekescente lo ven como una forma de
sentirse en compafia y ser aceptados.

El ganar respeto como segunda opcion evidencia @quaeés del consumo de las sustancias
psicoactivas los estudiantes adquieren akjatusdentro de sus grupos, por lo que ven en
el consumo una forma de sentirse importantes yatifes al resto de sus pares. Este
modelo de conducta explica como dentro de los eengducativos los estudiantes van

creando valores diferentes a los que establectamieh y evidencia como se construyen

figuras de modelos conductuales alternativos quegeaerando un impacto negativo en los
nifios, nifias y adolescentes.
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P26.- EN SU EXPERIENCIA COMO DOCENTE EN ESTE PLANTE;CREE QUE
EXISTEN DENTRO DEL PLANTEL ESTUDIANTES QUE VENDEN ROGAS?

Los encuestados que consideran que se venden dtegiae del plantel son el 11% de la
poblacion encuestada, 75% no lo considera, y un g4émo contesta o no sabe. Haciendo
la division por area geogréfica, 14% de los enadest de Petare consideran que se venden
drogas dentro del plantel y 6% en Catia.

NS/NC
14%

S
11%

NO
75%

Base: 716 entrevistados

Los docentes consideran que dentro del centro #doate cada 10 estudiantes 1 puede
vender sustancias psicoactivas en el plantel, hecigoevidencia el riesgo con el cual
conviven los estudiantes, mas cuando el consumdi¢amforma parte del contexto

educativo. El estar conscientes de la situacibnreavance, pero es necesario evitar el
trafico de sustancias psicoactivas, mas cuandeedtsdiantes pueden considerar que el
plantel se presenta como zona segura para redstar tipo de actividades sin ser
sancionados.
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Comportamientos transgresores en el plantel egnflia del entorno

P28.- (CONOCE A ALGUN CASO DONDE UN ESTUDIANTE HAYROBADO A
OTRO U OTRA ESTUDIANTE?

Al preguntar a los encuestados si conocen algim @asobo entre estudiantes dentro del
plantel se dan los siguientes resultados: &3%onoce; 34%n0, y 3% no sabe o0 no
contesta. Al hacer la clasificacion por ambito géfigo se plantea que 65% de los
encuestados de Petare conocen casos de robo yiaet@a.

NO
34%

NS/NC
3%
Base: 716 entrevistados

Las conductas transgresoras por parte de los astedj en los centros educativos, se hacen
evidentes para los docentes; mas de la mitad derlogestados asegura conocer estas
conductas en las escuelas. De esta forma vemos samwede crear un modelaje para que
los nifios, niflas y adolescentes conciban las coaslutransgresoras como un
comportamiento aprobado en el plantel. Mas aundmen las zonas que fueron objeto de
estudio es en las que ocurren mayor cantidad deshurrobos del Distrito Metropolitano
de Caracas.
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P31.- (¢ CONSIDERA QUE EXISTEN ESTUDIANTES DENTRO DEILANTEL QUE
PERTENEZCAN A UNA BANDA DE MALANDROS?

Al preguntar a los encuestadg€onsideran que existen estudiantes dentro detgllgne
pertenezcan a una banda de malandros? Si cd&8&6 67%no conocey 9%no sabe 0 no
contesta Haciendo la division por ambito geografico, eraRe el 30% de los docentes
considera que existen estudiantes dentro del plajpte pertenecen a una banda de
malandros y en Catia 13%.

NS/NC
10%

NO
67%

Base: 716 entrevistados

Para los docentes de cada 10 alumnos 2 pertenagea l@anda de malandros, esto es un
ejemplo claro de como el entorno afecta a los osnéducativos, y a su vez permite
detectar cual es el sector de la poblacion esttidipre se encuentra en mayor riesgo.

Es importante hacer la salvedad de que el hechamestudiante pertenezca o tenga como
grupo de referencia una banda de malandros noeqdegir que sea uno de ellos, estas
bandas de jovenes armados poseen codigos y nono@iag por lo cual evitan que los
estudiantes porten armas o consuman drogas.

Se presentan estudiantes que se mantienen ereeld&ro a su vez conviven con los
malandros, por lo que se debe apoyar mas aun sexdte estudiantil para que no tomen
estos modelos negativos como un proyecto de vigaeyterminen adoptando la vida del
malandro como un modelo a seguir; A su vez indimaa la banda de malandros puede
tener indicios de ser una institucion alterna dstadla en las comunidades que puede
modificar la conducta de los individuos.
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P32.- EN SU CARRERA COMO DOCENTE EN ESTE PLANTEL Q)€ QUE
FRECUENCIA HA SIDO ATACADA/O POR ALGUNA BANDA DE MA.ANDROS
QUE SE ENCUENTRE CERCA DEL PLANTEL?

92%

5%
=3
UNAVEZ DOS VECES NG/NUNCA MS/NC Base: 716 entrevistados

1% 2%

Los docentes que nunca han sido atacados por bdadaslandros conforman 92% de la
poblacion encuestada, 5% ha sido robada vez 1% dos vecesy 2% no sabe 0 no
contesto.

El personal administrativo y profesoral del cergducativo no tiene riesgo de desplazarse
en el plantel y en las zonas cercanas del mismojopque se puede concluir que son
reconocidos en la comunidad y a su vez esto lel dguridad de que no van a ser
atacados o violentados al ir o salir del plantatoEpuede considerarse como un punto
favorable que permita a los docentes tener didbogotodos los actores que hacen vida en
la comunidad y empezar a tener unos acuerdos nmgniflacconvivencia para asegurar la
integridad de los estudiantes.
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Abuso de Poder (Relacién profesores-estudiantes)

P11.- DE ACUERDO A SU EXPERIENCIA EN ESTE PLANTEL,CON QUE
FRECUENCIA HA RECIBIDO UN TRATO OFENSIVO POR PARTHEE UN
ESTUDIANTE?

Al preguntar a los encuestados si han recibidonaltgato ofensivo por parte de algun
estudiante se evidencian los siguientes result&®8$nuncaha recibido un trato ofensivo;
38% ha recibidalgun trato ofensivo ocasionalment&s constantementg 2% no sabe o

no contesto
59%

38%
| cm—

CONSTANTEMENTE OCASIONALMENTE NUNCA NS/NC

Base: 716 entrevistados

Sumando las respuestas de ocasionalmente y caratarte, y categorizandolas por zona
geogréfica, se demuestra que: 45% de los encusstad®etare han recibido algun trato
ofensivo, y 31% en Catia.

Se evidencia claramente cémo existen dificultadeslee relacion entre alumnos y
profesores, ademas de cémo se ve agredido el totlabente en el plantel, si bien
practicamente no se da de forma constante, esargéeeomo los docentes consideran que
ocasionalmente se dan estas agresiones verbalgmperde los alumnos. Por lo que la
comunicacion entre estudiantes y profesores naasdedorma efectiva, siendo necesario
crear un lenguaje comun entre las personas quen héda en el centro educativo para
disminuir estos indices de violencia verbal.
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P12.- DE ACUERDO A SU EXPERIENCIA EN ESTE PLANTEL,CON QUE
FRECUENCIA HA CONTESTADO MAL A ALGUNO DE SUS ESTUBNTES?

Preguntando a los encuestados si han contestadmaigino de sus estudiantes obtenemos
los siguientes resultados: 66%nca 31% ocasionalmentel% constantemente; y 2% no

contesto.
66%

31%

2%
| —

1%

CONSTANTEMENTE OCASIONALMENTE MNUMNCA NS/MNC

Base: 716 entrevistados

A partir de estos resultados, mas los vistos amteente, se evidencia cOmo las relaciones
entre estudiantes y profesores se ven afectadaspgaimente por las agresiones verbales,
por lo que la comunicacion entre estos dos actaoese da en buenos términos y al no
haber entendimiento, las consecuencias terminansigiolentas. Existe cierta similitud
entre las agresiones por parte de los estudiarésshechas por los docentes.

P13.- ¢(CUAL FUE EL MOTIVO POR EL CUAL CONTESTO MALIA UN
ESTUDIANTE?

Los motivos por los que han contestado mal son: p8%enojag 37% ha sidaagredido
verbalmente4% porliberar tension 2% por selagredido fisicamentg 8% no sabe o no
contesto.

ns/nc [ s

LIBCRAR TEMSIGN - 4%

Base: 226 entrevistados
FUE AGREDICO FISICAMENTE . 2%
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Tomando la respuesta de enojo como el motivo poerheontestado mal a algun estudiante
y categorizandolo por tipo de plantel se evidergue: 30% de los encuestados son
docentes de Fe y Alegria; 69% son encuestados GCAVS3% son de planteles publicos.

Siendo el principal motivo el enojo, asevera ehfgamiento sobre el poco entendimiento
gue se da entre los profesores y los alumnos;nogestados consideran que el enojo es la
respuesta siguiente al no poder entenderse comstosliantes, también se debe revisar
como los profesores se comunican con los estudiantgque es lo que los alumnos

entienden de sus docentes.

Es considerable el porcentaje de respuestas queamdue ha contestado mal a un
estudiante por haber sido agredido fisicamentemasdelos docentes se pueden sentir
limitados ante la amenaza de ser juzgados por ipliucon la ley de proteccién a los
nifios, nifias y adolescentes (LOPNA). Siendo neicepanfundizar sobre el impacto que
ha traido la ley y la percepcion de los educadesbse la misma.

P15.- EN SU EXPERIENCIA COMO DOCENTE EN ESTE PLANTE;TIENE
CONOCIMIENTO QUE SE HAYA PRESENTADO UNO O VARIOS DEOS CASOS

QUE SE DESCRIBEN?

MINGUNO/HO CONOCE

AGRESION DE LOSPROFESORES HACIA LOS ESTUDIANTES
MEDIANTE SAMCIONES ACADEMICAS

AGRESION DE LOSPROFESORES HACIA LOS ESTUDIANTES
MEDIANTE AGRESIOMES VERBALES

PROFESOR/A QUE HAYA PROMOVIDO DE AN O
APROBADOD UNA MOTA & ALGUN ESTUDIANTE &
CAMBIO DE DIMERD U OBJETOS MATERIALES

AGRESION DE LOS PROFESORES HACIA LOS
ESTUDMANTES MEDIAMTE ABUSO SEXUAL

AGRESION DE LOS PROFESORES HACIA LOS
ESTUDIANTES MEDIANTE CASTIGOS FISICOS

OTRA FORMA DE AGRESION DE LOS PROFESORES HACIA
LOS ESTUDIAMTES

PROFESOR/A QUE HAYA PROKMOVIDO DE AHO O
APROBADOD UNA MOTA & ALGUN ESTUDIANTE &
CAMBIOY DF UM FAVORSEXUAL

Las sanciones académicas son para el personal iattatimo y docente el principal

34%

21%

I—
B s

B 2

B 2%

J %

| LA

Base: 716 entrevistados

41%

mecanismo que permite regular la conducta de hsliestes; pero los docentes también
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conciben que se puedan cometer abusos en la aplicke estas sanciones en contra de los
estudiantes.

Si bien no es significativo, es considerable qupresenten casos de abuso sexual, castigos
fisicos y soborno mediante favores sexuales otivom Cabe destacar que los estudiantes
viven con una serie de factores de riesgo que puatectar de forma permanente sus
vidas, por lo que los docentes no deben ser unrfgce incida de forma negativa en los
estudiantes y deben ser promotores de la inse@Owalores que les permitan a los
alumnos convivir con el resto de la poblacion, pmrque al tener hechos como los
mencionados anteriormente se pueden reforzar ytinegi conductas desviadas
socialmente.

Motivacién de los encuestados para asistir al plant

P35.- EN GENERAL, SUS FALTAS NO JUSTIFICADAS AL PINNEL OCURREN
CON QUE FRECUENCIA

De la pregunta a los docentes sobre si han faltedforma no justificada al plantel, se
obtiene que: 16% faltacasionalmentele forma injustificada; 83%uncafalta de forma
injustificada; y 1% no sabe o no contesta.

83%

16%

QCASIONALMENTE NUMNCA N5/NC

1%

Base: 716 entrevistados

El sector de los docentes que falta de forma ogakiepresenta una disrupcion en la
cotidianidad necesaria para impartir la educacidiesaestudiantes. Los educadores no
deberian ser un factor mas que atente contra gblouianto del programa educativo, ya
gue de por si existen una serie de elementos estee afectan la continuidad de las
clases. Por lo que se tienen que gestar mecanigoggermitan que los estudiantes no
pierdan clases al momento de la inasistencia darafiesor y de forma paralela conseguir
incentivos que eviten las ausencias no justificalgal®s docentes.
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P36.- ¢ CUAL HA SIDO EL MOTIVO DE SUS FALTAS NO JUSTCADAS?

Los motivos por los cuales los encuestados haadfalte forma no justificada son: 84%
por otros motivos 0% por problemas con los profesore®% por problemas con
estudiantes4% portiroteos 5% por miedo a asistir al colegip 9%no sabe 0 no contesto

NS/MNC - 9%

IIEDO A ASISTIR AL COLEGIO - 5%

POR TIROTLOS . 4% Base: 112 entrevistados

Los motivos sefialados en la encuesta lograrontdet@cabalidad las causas por las cuales
los docentes faltan de forma injustificada, siendoesario profundizar en ellas y canalizar

los hechos que traen como consecuencia estas pllagerminan afectando a toda la

comunidad estudiantil. Ante la ausencia de proéssan los centros educativos los

estudiantes pueden incurrir en hechos violentos.

P37.- ACTUALMENTE ¢CUANTO CONSIDERA QUE ES SU INTES EN SU
TRABAJO COMO DOCENTE?

Los docentes que manifiestan tener mucho interésudrabajo representan el 98% de la
poblacion encuestada y 2% tiene poco interés éraksajo.

98%

2%

MUCHO INTERES POCO INTERES

Base: 716 entrevistados

A pesar de todos los factores que inciden en lar ldb los docentes, casi la totalidad tiene
mucho interé®n trabajar. Es importante tomar en consideraesto y reforzar a través de
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incentivos la labor que llevan a cabo estos proéssya que a pesar de estar en un entorno
gue puede considerarse hostil, tienen una vocatgoservicio que les permite continuar
con su trabajo dia a dia. No se debe permitir @serpa tener poco interés en su trabajo
como docentes.

Experiencias en las gue han participado los dosegte hayan logrado disminuir la
violencia dentro del plantel

P42.- ¢ CONOCE O HA PARTICIPADO EN ALGUNA EXPERIENEIQUE HAYA
LOGRADO DISMINUIR LA VIOLENCIA DENTRO DEL PLANTEL?

NO CONOQCE/NO HA PARTICIPADO EN NINGUMNA

I 3 8

HABLAR CON LOS ESTUDIANTES SOBRC ——
VALORES/HABLAR EN CLASC/ORICNTACION EN ... 13%

CHARLAS SOBRE PREVENCION DE WIOLENCIA _ 13%
(]

I 2%
TALLERES PARA LOS ALUMNQOS/ TALLERES DE .
VALORES S 5%

HABLAR CON LOS REPRESENTANTES/ TRABAJO . e
CON REPRESEMNTANTES/REUNIONES DE PADRES/ ... 8%

CVENTOS DEPORTIVOS/CULTURALLES/FOMENTAR
o,
DEPORTES CONVIVENCIA . o

PSICOPEDAGQOGIA
M 2%

OTRAS EXPERIENCIAS

POR LA DISCIPLINA DEL COLEGIO/MEDIDAS .
DISCIPLINARIAS M 2%

N A

B 1%

HABLAR CON LOS ESTUDIANTES (SEXUALIDAD, . _
FAMILIA, JORNADAS SOBRE SEXO} B Base: 716 entrevistados

Existe una clara evidencia en el personal docemt@nyinistrativo en los planteles sobre el
desconocimiento de mecanismos que permitan sokciarviolencia.

Solo se evidencian mecanismos preventivos pardiirem la violencia en las escuelas, lo
gue indica que existe un vacio institucional paaeehn acatar las normas de convivencia en
los centros educativos. Cabe destacar que los msetas preventivos, para que den
resultados, tienen que planificarse a largo plgzta poblacion estudiantil es de rapido
trdnsito en los planteles. En vista de la situacidtica que se vive en los colegios, tienen
gue existir algunos mecanismos represivos quehadge una respuesta a la situacion.

Dentro de las experiencias en las que han parcipzs docentes: el acompafiamiento, la
educacion en prevencion en violencia y cultura @e g medios alternativos, prevalecen
como las iniciativas que permiten incidir en el é&em
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Involucrar a la comunidad cercana al plantel y s flamiliares de los estudiantes se
convierte en una alterativa para solucionar laeviola, retomando el triangulo virtuoso
entre familia, comunidad y escuela.

Los docentes establecen una relacion entre lasidedes recreativas y jornadas de
educacion sexual como medidas para solucionaolangia, hecho que indica que a traves
de la creacién de espacios para el ocio de losliastes y la prevencion del embarazo de
las adolescentes, se puede disminuir la violencia.
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ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD HECHAS A ESTUDIANTES .

Muestra

= Total 48 entrevistas directas e individuales reriyndidad

Zonas de Caracas:

=  Petare: 24 entrevistas
= Catia: 24 entrevistas
Género:

=  Masculino: 24 entrevistas
=  Femenino: 24 entrevistas

Planteles:

= AVEC 6 entrevistas.
* FeyAlegria 12 entrevistas.
= Publicos: 30 entrevistas.

Variables definidoras:

24 entrevistas entre estudiantes identificados cfimimarios”
24 entrevistas entre estudiantes identificados ctfimbimas”
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Actividades hechas por los estudiantes

Al inicio de las entrevistas se les consultdé adstidiantes en relacion con las diferentes
actividades que realizan en un dia tipico de ellds.este modo, se presenta que los
entrevistados realizan actividades inherentes @8dianidad que parece circunscribirse a
los estudios, la vivienda que habitan y los gruposliares y de amigos que forman parte
de su circulo social.

En lineas generales, sus actividades parecenddis@ solventar la inmediatez, el dia a dia,
Yy nNo necesariamente construyen a mediano y/o a [dego. Ello producto de su realidad
socioecondmica y cultural.

Asi encontramos que las actividades reportadasopalumnos consultados las podemos
sub-dividir de la siguiente manera:

+ Area Personal

» Oficios del hogar

* Responsabilidades inherentes a los estudios.

» Familiares: cuidar hermanos menores y familiarela dercera edad.
+ Area Estudiantil

» Estudios: hacer tareas, trabajos en equipo y dssiigacion
« Areade Interés personal

* Internet y Chat.

* Hacer deportes organizados 0 no.

» Pasear con amigos/familiares, conversar.

» Escuchar musica, Asistir a clases de musica/ingntos

En cuanto a las actividades que les disgusta aeadigtan, para uno y otro sexo, las
relacionadas con el hogar:
“no me gusta hacerlo pero hay que hacetlo”

“no me gusta fregar los platos ni ordenar mi cuagero tengo que hacerlo
sino mi mama se pone muy brava, me regana”

“No me gusta estar haciendo mandados pero no pwsjar de hacerlo,
tampoco cuidar a mi hermanita, eso es un fastidio”

Hubo pocos estudiantes que sefialaron que no ladadm estudiar pero que entendian que,
por lo menos, debian procurar lograr el bachilterat

82



“No me gusta venir al liceo es aburrido, es un idist no hay nada divertido
gue hacer, los profesores son un fastidio, aqué@dace nada, no me gusta
estudiar, me divierto es metiéndome con los chamos”

“No me gusta estudiar quiero hacer otra cosa merabuenir al liceo pero mi
mama me obliga porque ella dice que uno debe sehiltler que eso es algo y
no como ella que no tuvo la oportunidad”.

Para otros asistir a clases no es satisfactormlpeasumen de una manera favorable ya que
entienden que es un paso para luego aspirar atl@reardadero interés particular.

“No me gusta venir al liceo, me desespero es uneancpero debo ser
bachiller para después estudiar para ser secretgria es lo que yo quiero ser
y mi mama me dice que si uno no es bachiller neade”.

En otro orden de ideas, se presentan estudianeesiggumen el estudio y el estar en las
instalaciones educativas como el mejor ambient®yemto en sus vidas.

“es lo mejor porque aqui me distraigo, estoy cos amigos, me entretengo, la
paso bien, no tengo problemas con nadie, me quieren

“me gusta venir porque es como una familia me sidetiz aqui, me gusta
estudiar, trato de ser mejor cada dia”.

Acudir a los centros educativos se convierte plganas entrevistados en la valvula de
escape de su realidad, en el lugar de afectoswyyaz, de aprendizaje.

“yo la paso bien aqui en el liceo, tengo mis amjgaslos quiero y ellos me
quieren a mi”

En contraposicion, algunos de esos mismos entaglist sefialan que fuera del plantel

“no realizo nada interesante, estoy encerrada ercasa, no hablo con nadie,
no puedo salir”

Los entrevistados, por lo general, se muestran cpersonas con pocas actividades y
proyectados a la vida inmediata, quizds un poco ésg¢ rezo popular que afirma: “como
vaya viniendo vamos viendo”.

Parecen orientados a resolver lo inmediato, luegm las circunstancias sociales, culturales
y econOmicas que se le presenten en la vida, fidanao el camino a seguir.

“Disfruto mucho mi vida, mi vida de estudiante taémp quiero que todo el
mundo se la lleve bien, que no hayan problemagqet®o con nadie, trato de
mediar entre las personas para que no peleen, d@ \@s muy corta hoy
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estamos aqui mafiana no sabemos, disfrutar al maxlam sabiendo lo que
es bueno y lo que es malo”

Existen sus excepciones, pues algunos se per@baéasy orientados al éxito, a la luchay a
“salir adelante, mejorar, salir de aqui, tener uatdiro” y otros, parecen mas tratando de
auto convencerse de ese discurso aprendido y qpeeedmente aceptado:

“hay que estudiar para ser alguien, para tener megocosas”.
En este sentido, algunos entrevistados se muestranbjetivos claros, con una estructura
familiar estable, orientados al logro y que éstesesigue con lucha, sacrificio y paciencia.
Existe entre este grupo de jévenes motivacion fmgear lo que se han planteado. La

familia esta intimamente involucrada en ello.

“Yo quiero ser grande ligas, a mi lo que me gueseel béisbol, estoy en una
academia de béisbol que mi papa me paga con saorgero €l me dijo que si
a mi me gusta y lo hago bien él me va a apoyarp @stbudiar, sacar buenas
notas, portarme bien, no meterme en lios y asieéhpoya...practico por aqui
por mi casa y los sabados voy a la academia y losggs entre
equipos...quiero ser como Omar Vizquel”.

“Yo quisiera ser abogada ser muy buena en eso,ustada justicia, las cosas
correctas...estudio mucho porque quiero ser la mejo,veo como abogada
en juicios, con éxito”.

“Mis padres me apoyan, me dan consejos, conversamosles cuento
todo...”.

Violencia

Iméagenes que llegan a la mente sobre Violencia.

Al inicio de las entrevistas se pregunt6 en torHasaimagenes que les llegan a la mente
cundo se les menciona la palabra violencia.

Los adolescentes consultados sefalaron que ledesgncia a la violencia es hablar de:

“acciones que no son correctas”.

“es malo, la violencia es mala”.
La ubican en el tiempo y en el espacio

“La vemos a diario”
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“Esta en todas partes”
Definicion

Para los entrevistados resulta cotidiano defiratericia, porque a diario, viven situaciones
violentas, estan informados por los medios de caragion social, los familiares y los
profesores de los centros educativos.

“Se vive con la violencia”.

Para los jovenes consultados, la violencia a lamgagormente hacen referencia es la que
se refiere a los asesinatos de personas de la atadutionde habitan. Luego hablan de los
casos como asaltos, robos, hurto.

Posteriormente, algunos de ellos, hacen referent@aviolencia domeéstica, la verbal y la
gue padecen como estudiantes. Consideran que mra&pio genera violencia. Se esta
susceptible de reaccionar violentamente ante lomiasno.

“Si alguien te ve mal ya uno se molesta, si teigmgn también...asi uno no
sea violento pero asi reaccionamos”.

Se reacciona violentamente porque el caracterdpdesonas y la situacion en la que ese
encuentre en el momento de la reaccion.

“no todos somos iguales, a veces uno esta mole&opgga con el primero
gue se te atraviesa, te lo comes, le caes a golpeas veces necesitas
desahogar tu rabia y empiezas a buscar con quiégapeo insultas y alli ya
empieza todo...”

Tipos de violencia

Al preguntarles directamente en relacion con lderetes tipos de violencia que ellos
reconocen, encontramos que ubican una amplia daenaste modo, parecen organizar su
discurso desde lo macro a lo micro.

Asi al clasificar la violencia sefialan:

“donde uno vive siempre hay violencia, pelean lesnos, unos con otros”.
“Hay bandas que siempre estan molestando”.

“Uno cuando est4 por la casa tiene que andar cod&do porque no sabes lo
gue te puede pasar”.
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“Cuando estas en un carrito por puesto, te asaltata gente discute pelea
porque no le dan paso porque el sefior no escuchpatada o porque no
quiere dar el puesto”.

“La gente que empuja y el otro no lo tolera”.

“Al pasar una calle, los carros te atropellan, laotos, nadie da paso, hay que
ver para todas partes”.

“No sabe en qué momento te pueden asaltar, unowolteando para todas
partes, anda viendo para todos lados, sospechasdieel mundo”.

“En el metro si alguien te tropieza ya uno se mialese arman puras peleas a
toda hora, porque es dificil que no te tropiecen gempre esta lleno y apenas
uno se tropieza ya se empiezan a mirar mal, sdtarsy hasta se agarran a

golpes.”

La violencia doméstica, la mencionan como la agresntre las parejas.

“El esposo que le pega a la mujer, que la ofendalite palabras fuertes.”

“Peleas entre hermanos...cuando peleamos o que undrer pelee con otro y
e ofende y se dan golpes...hasta se amenazan.”

“Agresiones entre padres e hijos porque hay casodos que los padres
maltratan los hijo no le dan consejos sino quedegan, los insultan, no los
oyen.”

Violencia verbal

“Es cuando hay cualquier tipo de insulto, palabfagrtes, groserias, burlas,
eso siempre pasa.”

“eso pasa en todas partes desde la casa, en la,cah el liceo, entre los
amigos, empieza con simple insultos pero si esaigidano se lo aguanta ya
responde y se da la violencia.”

“Hay personas que no saben hablar sino que te tasypor todo...”

Violencia entre estudiantes

“Entre nosotros los estudiantes se da bastanteenich.”

“Hay peleas por todo, todos los dias, se discupstean se agarran a golpes,
se insultan, se dan golpes...”
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“Hay estudiantes que pertenecen a bandas y te apaenaon golpes a la
salida, después del porton.”

“Se tiran taquitos, se empujan, te amarran las &) golpes, roban, los de
grados superiores te someten quitdndole la meriengaliéndole plata a uno
y si uno no tiene lo agarran entre varios y te daifpes...”

Asi mismo, se muestran impotentes y desesperanseadoganto a la erradicacion de la
violencia.

“...n0 puedes escapar de la violencia porque empigzauno, de lo mas
minimo ya se genera...cada uno de nosotros se potenta por cualquier
cosa.”

Los entrevistados plantean, con claridad, las @lifi's manifestaciones de la violencia. De
este modo, el abanico de la violencia lo encuendesde el individuo, pasando por sus
relaciones interpersonales y lo social.

Asi, sefalan que existe violencia desde el indivigue:

“no toleramos nada, ante cualquier cosa explotames,nos ven nos
molestamos, si nos tropiezan también y eso yodereodas partes, hasta yo
gue se que eso pasa he reaccionado de esa manera”.

Esa violencia se extiende al circulo mas inmediatao lo es la familia, alli reconocen la
inadecuada interaccion entre los diferentes integsade ésta. Entre los miembros de la
familia, segun detectan los adolescentes consultade dan de manera constante
manifestaciones de violencia.

“mi hermano a escondidas de mi mama me pega, me &menazada siempre
porque él me dice que por mi culpa él perdio suisfyeque él era muy querido
y que cuando yo naci le quité el carifio de mi mpara él...yo se que eso no
es asi pero tampoco le puedo decir nada a mi masngup él me va a seguir
pegando.”

Reconocen que en las familias existe la denominadiencia domeéstica.

“esté la violencia entre las parejas, los hombre® des pegan a las mujeres,
las insultan, eso no es correcto.”

“en mi casa me molesta que mi papa trata mal a mmd, la insulta, no la
respeta y le ha alzado la mano, eso no me gustags®r pasa.”

Asi mismo, sefalan que en el area familiar podiese hechos violentos no sélo verbal,
fisico sino también sexual.
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“En las familias también se dan las peleas entre Wgos, los hermanos, los
padres y los primos de insultarse, decirse grosefiertes, por lo que sea, por
lo mismo que uno pelea en la calle, porque me yistgue me tropezaste,
porque estoy bravo por otra cosa y me desahogoetgorimero, también,
aungue no lo he visto, estan las situaciones segyabrque hay problemas de
infidelidad o quien sabe que cosas...”

La comunidad donde habitan también es un epicedroviolencia. Es, para algunas
personas, considerada como una familia extendisigec&lmente, cuando han pasado
muchos afios de convivencia. Los adolescentes estig@os consideran que se suceden
hechos de violencia.

“A veces hay peleas entre los vecinos, porqueradr un hijo se descarrilla
y arremete contra uno, roban de una casa a otrag/miede que se peleen los
vecinos...”

De alli pasan a lo que podemos llamar la violenolactiva por cuanto hacen referencia a
lo macro que es cuando esos hechos fuera de lams@ociales pasan de lo personal, lo
familiar, comunitario y se expande a la sociedati@an todo. La politica, para algunos,

tiene registros que consideran violentos.

“Hasta por la politica la gente se pone violentaegsi son de un lado o del
otro, se insultan, se pelean, discuten por una @satro piensa diferente, se
burlan, los acosan, todo por la politica”

La violencia, en cualquier ambito en la que se entg, es un hecho que mezcla no sélo la
agresion fisica o verbal sino que implica afectagisicologica.

Justificacion de la Violencia

Al indagar entre los adolescentes entrevistadda siolencia se justifica, las respuestas
mas inmediatas es negar tal posibilidad, debidai@ mp desean ser percibidos como
violentos ni violentados.

No se muestran a favor de la violencia, puestolgumnsideran como una perturbacion,
constante, en las actividades diarias. Se muestnatnarios a la violencia, a nivel racional
y emocional.

“La violencia no deberia existir...es peligrosa, dagastia, terror, a veces
pagan personas inocentes, que no estan implicadas@a, en ningun tipo de
problema.”

“Muere mucha gente inocente.”
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Sin embargo, para algunos, tras una reflexionjdeencia podria tener justificaciones ya
gue existe la premisa de que el que padece langial@o desea, a titulo personal y social o
colectivo, quedarse con la agresion.

También se observa que inciden las caracterislieg®rsonalidad y el nivel de la agresion
padecida al momento de responder o no a un hechioldacia.

Se teme, en cualquier caso, al exceso en la rdgmiessta se llegara a producir porque las
consecuencias no parecen medibles en el tiempa el &po de reaccion que se pueda
suscitar. Sin embargo, dudan en relacidén con sigipngorque consideran que:

“algunos casos uno pudiera ser violento como cuatedaolan o te acosan, te
tienes que defender.”

Consideran, ademas, que la violencia es un cararibdara llevar la vida y afirman que
probablemente sea una salida que se da “sin qgeeeiendo” porque permite, segun los
entrevistados, drenar los deseos negativos reénid

Es una actividad, para algunos, que resulta ddeery, para otros, el medio ambiente,
parece exigir respuestas agresivas ante las sihexctotidianas del ciudadano. Soélo parece
justificarse la violencia “cuando es en defensaiaro

Violencia Estudiantil

Definicién

Para ningun entrevistado hablar de violencia eatuitlies un tema desconocido. Admiten
gue lo cotidiano entre los estudiantes, mas alldodsocialmente establecido como es
estudiar, compartir con los afines, los profesagts; son los hechos de violencia.

Existen diferentes grados de violencia segun efiéns consultados; lo mas comdn y, en
sus inicios, es la de menor afectacion es la diezea a “juegos” de palabra o de manos.

Para ninguno de los entrevistados es un secretesjeetipo de violencia aceptada, por
demas, entre los involucrados puede escaparsentt®lcp desatar hechos de importancia,
es decir, consecuencias.

A pesar de lo frecuente y cotidiano de las acciguesse inician, a diario, como un juego
inocente existen estudiantes que no compartersggeion. Por el contrario, huyen de la
posibilidad de terminar involucrados. En tanto,steq los grupos que lo practican con
frecuencia.

De este modo, hubo entrevistados que asegurarors@aepueden hacer referencia a
anécdotas propias de los jévenes que no trascigngee, a la mayoria de los consultados,
les cuesta asignarles el calificativo de violencia.
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“Lo que hay es saboteo cuando alguien habla o qog vacilamos entre
varios, a veces uno tiene que estar pendiente gorguuitan el pupitre y te
puedes caer, pero eso e todos los dias y no pasallfjeno es algo
insoportable, son nuestra manera de echar broma...”

“también estan los lepes que nos damos o les daraosotras
personas...pasamos y nos damos un lepe en la feenkes brazos...”

Estos estudiantes consideran que son bromas quascenden de lo mencionado bien
porque no esta en el animo de los estudiantesquepaseguran, existe disciplina en la
institucion.

“igual no pasa de alli porque son bromas, no nogmows y si pasa de alli el
colegio no lo va a permitir, aqui estan pendierites profesores de todo, a
cada rato y todo lo detienen muy rapido no dejae s hagan alborotos...”

Caso contrario, se presenta en la mayoria de &oggbbs visitados, donde admiten que la
violencia en la relacion entre los estudiante®ewtidiano. De esta manera, lo rutinario de
los hechos de violencia parece contribuir con ®tutiso de los consultados.

Admiten que existe violencia entre los estudiadeeks diferentes grados o niveles, asi
como hacia los profesores.

Consideran que son hechos que, si bien no parstande acuerdo con ellos, forman parte
del acontecer diario, producto de caracteristieatos actores participantes en los hechos
de violencia.

Los estudiantes que acuden al plantel tienen vetaopal que influye en su conducta.
Provienen, en los centros educativos visitadosynalg plantean relaciones dificiles con los
padres, hermanos y otros familiares cercanos. Paszxguran vivir en un hogar constituido
y con relaciones bien establecidas.

Asi, en pocos casos los padres se muestran pretmsupar sus hijos, por lo que hacen y
como les va diariamente. Algunos aseguran queailre®, cuando ambos existen, trabajan
y llegan cansados, han sido testigos de violermiaégdtica, incluso de actos vandalicos.

Su traslado del plantel al hogar, muchos combidacaminar diario con el transporte
publico (jeep, por puesto, autobus), situacion, Ipogeneral, es reflejo de violencia y
anarquia porque se suscitan hechos como empugmesazas, insultos, asaltos, etc.

Por otro lado, el centro educativo al que asistta @entro del mismo ambiente con el que
se topa a diario, dandose casos, de estudiantessgqgaran estar temerosos porque, en
cualquier momento pueden entrar pandillas al urtstit
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“...aqui entran malandros del barrio cuando tienerolplemas con alguien,
pasan ese muro, esta abierto, entran y se armahlides.se han calmado pero
uno sabe que eso puede pasar cuando ellos quieiaagusen de aqui tiene
problema con ellos, seguro entran en cualquier name.”

El estudiante es objeto de la influencia de laeriola en general y, en particular de la que
existe entre su grupo de pares.

Acudir a un centro educativo no garantizara a esstisdiantes escapar de la violencia con
la que habitan. Al contrario, el plantel es unaegion de su cotidianidad, con el adicional,
de que con la institucion establecen sentimienbespyeden revertirse.

“aqui hay problemas pero uno quiere venir, estas amigos, yo quiero este
lugar, a veces pienso cuando yo me vaya de aqaisea triste porque que voy
a hacer...aqui se estudia y se echa broma...”

“a mi no me gusta estudiar, vengo porque me obligairmama quiere que yo
saque el bachillerato pero aqui lo paso bien porairalequeo, tengo mis
panas...”

La violencia estudiantil que se da en los plantedgsesenta, para los estudiantes que se
han trazado metas a largo plazo, una conducta deksdle. Asumen que son situaciones
gue tienen que soportar como un paso dentro desarrdllo y procuran la convivencia, la
solidaridad, asi como el lem&ablando se entiende la gente”.

“son situaciones desagradables, para nadie es aeéwso, todos nos
conocemos desde chiquitos y nos tratamos mal, théasos peleado, me
imagino que cuando uno sale del liceo sera diferequedara la violencia de
la calle. Cuando yo tengo un problema converso leopersona le digo OK
vamos a dejarlo de ese tamafo tu no vas a cedertgrngpoco mejor no NOS
tratamos mas...uno habla y si no se arregla, mej@riteasi...”

Los estudiantes que se muestran a favor de landialelentro de los liceos consideran que
bajo esa modalidad van a recibir reconocimientberéizgo y respeto del resto de sus
compafieros.

“se sienten machos y apoyados, creen que se |la esthiendo, humillan y
someten a uno...”

“uno se divierte, es por broma no por maldad, esapdivertirse aqui dentro
porque es aburrido, lo que pasa es que hay algunes son llorones o
chismosos...”
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Por dltimo, aunque la terminologia violencia esantll parece hacer referencia sélo a
hechos entre los alumnos, existen casos aisladagrdsion a profesores como ya ha sido
reseflado y referencias a docentes que “pierdemdeenxia y caen en el juego o en la
provocacion de quienes quieren pelear con ellas [ga llamar la atencién y a veces son
los padres que vienen y quieren tragarse al profeso

Tipos de Violencia en las Escuelas

Los entrevistados al ser interrogados en relacidnlas tipos de violencia refieren a: que
es un juego cotidiano; puede no haber la intentdathde ofender pero depende del Iéxico
utilizado y el temperamento de quien es objetade#dma; Lo ejecutan hombres y mujeres
con mas frecuencia entre los primeros.

Juego de manos

» Esfrecuente. A toda hora entre los estudiantes.

* Es denominado coloquialmente como lepe. Consisteregolpe con los dedos
(anular e indice) sobre algunas partes del cuérnaaos, frente, cara, cabeza, etc.

* Generalmente, puesto en practica por los varones.

Rencillas

* Algunos alumnos, hombres y/o mujeres, admiten gigtem rencillas que datan de
tiempo entre estudiantes.

e Han sido producto de discusiones por noviazgossnos, malentendidos
sencillamente porque no existe tolerancia entrpdates.

» Estas rencillas se acumulan con el tiempo y se lbcanp

» Pueden durar muchos afios, ser irreversible lacgitna

A veces, al decir de los entrevistados, se compliparque algunos de los
implicados involucran a personas ajenas al plagaieralmente, con conductas al
margen la Ley porque podrian pertenecer a baneéasun descuido, arremeten con
quien sea la contraparte.

» Existen casos en los que, existiendo la rencillstarg los involucrados, por
obviarse y no trasciende el problema.

» Este tipo de violencia se da entre uno y otro sexo.
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Irrespeto

Hubo entrevistados que sefialaron el constantgéetesntre los alumnos y hacia

las figuras de autoridad del plantel, en espelcadia algunos de los profesores.

* En este tipo de violencia participan tanto las mageomo los hombres.

* Consiste en utilizar expresiones altisonantes héasa profesores o entre los
alumnos.

» Es frecuente entre los estudiantes y de maneraéebpa o puntual hacia los
profesores.

e También se da el caso de irrespeto de los varomem Has hembras cuyos

uniformes son faldas.

“Los varones se la pasan levantandole la faldass hifias para verlas por
debajo...uno debe caminar agarrandose la falda, pasgido, estar muy
pendiente”

Robo

* Algunos consultados afirmaron que dentro de laiticgones escolares se dan
hechos delictivos entre los mismos compafierosa$e ¢f hacia los docentes.

“Dentro del liceo tu puedes ver cosas como robegjuitan el celular, el mp4,
todo lo que sea electrénico eso es seguro que fmdmlen quitar, si no es
dentro del liceo es justo a la salida y como eseresodos lados no se puede
hacer nada.”

“A todos nos pueden robar, hasta a los profesosas;elular, o que sea...uno
debe estar muy pendiente de sus cosas.”

“La violencia entre la gente que te roba. Si tegmdos reales y no los quieres
dar te matan porque uno defiende lo suyo.”

Sexual

« Admiten los estudiantes entrevistados que han kadocreferencias de videos de
caracter sexual que han sido grabados dentro deadglanteles.

» Soélo en dos entrevistas se hace alusion abiersgedipo de situaciones, indicando
referencias a hechos suscitados en el plantel.

» Los estudiantes rechazan, abiertamente, estegipmbbncia.
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» Las mujeres se muestran temerosas y alerta aptssibilidad de que ocurran esos
hechos dentro de la institucion donde estudian.

» Profesores y representantes también, las alertae sstos hechos.

» Las referencias que algunos entrevistados haceviotkncia de caracter sexual
indican que “los varones acosan a las nifas, lascanan para pedirles un beso;
son varios, entre un grupo lo hacen en los regrdasy varios que animan a uno a
que lo haga...”

» Casi la totalidad de los consultados sefalan agureri conocimiento de videos de
indole sexual que han sido grabados en liceos qu#bliQuienes admiten tener
conocimiento mas real sobre hechos sexuales padeeit planteles indican que
“son grabaciones de actos sexuales que cometerowasios alumnos, no actidan
solos, siempre son varios que estan en complicidedsan a las muchachas y se
las llevan a un bafio 0 a una parte solitaria dekb y lo hacen, los graban con los
celulares, ella queda rayada y ellos se sienteo&st

» Algunos entrevistados asumen que podria existirptioidad entre los victimarios
y las victimas.“Ellos porque se la dan de machos y ellas porque smas
loquitas”.

« Asi mismo, hubo quienes sefialaron que podria existi consumo de
estupefaciente$me imagino que se drogan porque eso no es normal”

Motivacién para la Violencia

Ante la interrogante de qué motiva los hechos ddencia, algunos entrevistados no
parecen capaces de dar un argumento que expliquetizacion ante la violencia. Por un

lado, debido a que los hechos de violencia ocudemmanera cotidiana, para algunos
resulta una conducta normal. Por el otro, sin escapesa cotidianidad, sefialan que no
existe una motivacion Unica ni necesariamente guraento sélido que explique los

hechos. Generalmente, la violencia es motivad&@ahnos intrascendentes, sin importancia
de peso.

En pocas ocasiones, segun relatan los entrevistadagen por rencillas entre familias y
gue algun estudiante pretende hacer justicia, @eced, cuando ha habido hechos
relevantes como una muerte o una violacion.

Asi, algunos sostienen que los hechos de violexariedivertidos” porque‘se pasa bien
porque todo el mundo habla de eso, hay emociDe’este modo, la violencia se genera
porque resulta divertida, emocionante, atractead sentido a la rutina.
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Resulta importante sefialar que en la medida enagumlencia es mas subida de tono,
como por ejemplo, las rifias fuera del plantel, @osd convocan al final del dia, que
cuentan con espectadores no sélo alumnos de ddsregrados de escolaridad sino
peatones, alumnos de otros institutos e inclusoddmsm que se ubicaran de un lado de los
contrincantes, no sélo relucen armas (botellaslldm)j cuchillos, pistolas) sino también la
grabacion de videos a través de los celulares fparta de lddiversion”.

“alli se retne todo el mundo, es lejos del licegerd del porton, uno va
enterdndose en el recreo, se va comentando quesalitta va a haber pelea,
pueden ser entre hombres o entre mujeres...las der@sujson menos
frecuentes pero se dan, se ve como feo, se rasdai@ara con las ufias, se
jalan el pelo, se dan patadas, se insultan y lasltr@s si se pegan duro, sedan
puiios, se rompen la ropa, se tiran al piso...a védl@san a sus amigos
malandros y se aparecen y es peor, pueden halosy;, tirveces estan peleando
y uno saca una hojilla, buscan siempre cortarledaa para dejar marcado a
la otra persona para siempre...yo veo eso pero aes,lejo participo, no me
peleo...yo voy a ver me gusta ver eso, después lmem@aendo...me gusta
porque uno, por maldad, les dice que peleen, unadigerte y comen
casquillos...todo el que tiene celular los graba yli@ siguiente nos reimos y
uno se burla de cdmo quedd uno y el otro, de Idpego uno lo pasa y lo
vuelve a pasar...”

Estan conscientes los entrevistados que este videsu profusa difusién tiene
consecuenciasA lo mejor el que perdio quiere la revancha y wesl a pelear, se van a
dar mas duro, va a ser mas peligroso y asi el qrdip se quita la humillacion...si vuelve
a perder si esta frito...nos reimos todos, a cada v&mos el video, se hacen comentarios
y esto al que perdidé lo mantiene picado...es divertitl

De esta manera, el simple hecho de molestar al atrgue consideran mas débil y, a su
vez, esto permitird que el que se siente mas fupteda lucirse ante el resto de los
comparieros o espectadores.

Para los violentos, ejercer la agresion a un vitaldm resulta un hecho peligroso, una
aventura donde existen espectadores, fuerza ffsdsljdad, rapidez de accién, estrategia
y, en algunos momentos, la presencia de armas|opgeneral hojillas o bisturi, que
adicional al dafio fisico que puede generar enrtap®rsona, es un simbolo de poder que,
algunas mujeres, convierten hasta en status.

“el hablar mal de otra persona, el simple hechorieme cae bien, por la
envidia o porque mas de una persona se sientedatiadr otra.”
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“las mujeres se pelean porque mas de una quiemigmho novio, porque se
odian porgue una sabe mas que la otra 0 esta siempregladita y ya le
quieren caer a golpes...”

Por ultimo, la violencia estudiantil resulta uné&rencia clara de la sociedad en la que se
vive, los valores y objetivos de vida que el jogenplantea, asi como las alternativas a las
gue éste puede o se plantea aspirar.

Ninos vs. Nifias

Coinciden los entrevistados en asegurar que laasndlielen ser mas constantemente
violentas que los nifios porqtiellas explotan por cualquier cosa, de nada discuyealli
empieza todo”.

Las nifias, afirman, discuten y pelean con mas émaa, estilan el juego de palabras, a
través de recursos como: la ironia, el sarcasnhinsidto.

“las mujeres pelean méas por chismes, por los ng\yposque a dos le gusta el
mismo muchacho, porque se caen mal porque unareglamas que la otra o
porque tiene algo que a la otra le gustaria tener...”

Las nifias, aseguran, también llegan a la pelaafisésta se diferencia de la de los nifios
en la frecuencia y la calidad de la fuerza y teamigjercidas.

“ellas pelean pero no es que tengan demasiada &Jesz jalan el cabello, se
rasguian, se tiran al piso...”

Los varones llegan a la violencia, segun afirmas émtrevistados, por causas mas
comprometidas como rencillas historicas, peleaseehandas, amenazas familiares o
personales o problemas con alguna mujer que sgatall& por otra persona.

Los varones, son menos frecuentes en la agresiga fiero si mas contundentes, se valen
de la fuerza fisica de unos contra otros. Las ragjee muestran menos tolerantes en la
pelea, en la discusion.

Al indagar entre los adolescentes entrevistadaemo a quiénes son los responsables de
los hechos de violencia estudiantil, coincidenreficar que, por lo general, son un grupo
reducido de estudiantes, hembras y varones. Afirgqu@nson personas con una constante
conducta trasgresora de los lineamientos impugsio$a institucion y los conocidos para
la convivencia. Por lo general, es un grupo redugde, por temporadas, focalizan su
atencion en determinadas personas del mismo salon.

Pretenden humillar a los compafieros de clase cuit@s o agresiones fisicas, asi como
buscar aliados para sus actos. En oportunidades|émcia que estas personas instauran
dentro del salon de clase, llega a otros estudiaé®os a este grupo, siendo los recesos el
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lugar propicio para sus actos. Por lo genédasean sometera los estudiantes de menor
edad y/o grado dentro de la institucion.

Reconocen los entrevistados que este tipo de asteditambién, en oportunidades, se
muestran violentos con algunos profesores.

En cuanto al perfil de los estudiantes considerado® los responsables de la violencia en
los planteles encontramos algunas caracterisacasjue no podriamos afirmar que se
pueda establecer un estereotipo.

Rasgos Comunes

“Se la dan de bravos, de malos”

“Juegan a que son malandros”

“siempre estdn acompafiados, tienen un grupito gti@necon ellos y los animan en
lo que hacen...sus amigos no siempre son agresivos”

“no son buenos estudiantes pero no es que seandjrut

“tienen problemas en su casay por su casa”

“a veces son amigos de los malandros o de bandas”

“Amenazan a la gente”

“A veces tiene hojillas o cuchillos que las logrpasar al liceo pero sus amigos
qgue vienen y los esperan afuera si estan armado9istolas y cuchillos, a veces
rompen botellas para las peleas”

“Son muy groseros, malcriados, desafiantes”

“A veces son los mas calladitos del salén, los trésquilos pero cuando salen son
peligrosos”

“Se la dan de super hombres”

“Les gusta meterse con los muchachos que ellosaenas tontos porque traen su
merienda, se las quitan, les piden dinero”

“Sabotean en los recreos, quitan las pelotas, seemen los juegos, insultan”

“Hay muchos chamos que se creen la gran cosa. &mncsuperiores. Se creen los
malandros, los malos y atacan a los que estudiamos”

“Se las dan de sexy, de que son las mas mujeres”

“Pelean por los novios”

“Se las pasan en fiestas, no estan en su casancasa”

“Vienen muy maquilladas, no hacen nada en clasampre estan protestando por
todo, se meten con las profesoras”
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e “Una vez una hizo llorar a una profesora, la amed@on unos malandros, le tomd
una foto con el celular y la puse en todas pariegddole cosas ofensivas, al final
la profesora renunci@”

e “Sus novios son malandros del barrio, les encard@memontadas en una moto y
que sus malandros estén armados, digo yo que isesiprotegidas”

Autoridades

Ante la violencia dentro del plantel educativo,plamera instancia a la que acuden los
estudiantes es a ellos mismos, tratando de sohastaituaciones. Si este primer esfuerzo
no es exitoso o la agresion es de relevancia, w@eaal profesor guia, quien, en casi la
totalidad de los entrevistados es una figura qeateucon el aval, respeto y consideracion
de los estudiantes.

“Siempre nos escucha, habla con nosotros, nos deikenpo, nos aconseja,
conversamos de cualquier tema y siempre nos agidmpre trata de usar
una soluciéon”

Posterior a la figura del profesor guia estan alguprofesores de confianza conocidos
porque han ejercido el rol de guia en otros monsemfoorque los consideran de confianza.

La directiva del plantel es la ultima instanciaaague acuden, s6lo en casos extremos 0
porque la situacion no se solvent6 en instanciasiares y se debe acudir a otro nivel

Sentimientos asociados

» Los violentados consideran que la violencia no debexistir, procuran que las
relaciones entre los estudiantes sean cordiales.

* Entre este tipo de estudiantes, afloran sentimgere tristeza, incomodidad,
desacuerdo y hasta temor ante los hechos violentos.

 Por su parte, los victimarios, en teoria sefialae [ violencia pueden ser
situaciones desagradables pero es la salida @uUasisnes.

* En cualquier caso, ambos tipos de estudiantesvesittdos sefalan que existen tres
momentos emocionales ante los hechos violentossadurante y después de la
violencia.

* Antes de enfrentarse a situaciones violentas:

o El ambiente lo describen como tenso.
o0 Se angustian ante la incertidumbre. “uno se siemi porque uno nunca
termina de acostumbrarse del todo”
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* Durante el hecho violento:
0 Angustia porque no saben como ni cuando termimesédacion.

“Me da miedo cuando hay un lio grande, no por Iosuitos y eso que uno
sabe como es, peor cuando pasa a mayores si meiedo,mme pongo
nerviosa, uno se siente mal, me he puesto a llorar,desespero, me siento
mal, le digo a la gente que no siga, que se degeeso”

» Después del hecho violento:

Sentimientos encontrados.

Por un lado, la satisfaccién porque todo termind.

Se sienten exhaustos, agotados pero satisfechpsepga termind la situacion
Por el otro, angustiados porque no saben las coeseias de lo vivido.
Desconocen si todo quedara alli o si habran retalias entre otros
compafieros, personas ajenas a la institucion didaes y profesores.

Tristeza y arrepentimiento porque no se debio tlagssa situacion

“...viene el arrepentimiento, cuando se ha ido a mes/@no dice no queria
decir eso, no debi decir eso, a veces uno piersasesi amiga de hace tanto
tiempo, hemos pasado por esto y aquello, pero dsgjpue se hacen las cosas y
uno se siente mal, se arrepiente pero uno no va decir nada, eso queda por
dentro.”

o O O O

Consecuencias

La totalidad de los entrevistados coinciden envadirque las consecuencias de la violencia
no parecen medibles en el tiempo ni en el espacio.

“uno sabe cuando empieza pero no cuando ni coneteaminar.”

“se les puede pasar la mano y terminan agredidgseleados para siempre.
Luego esas rencillas cobran... uno no sabe si sosopas con familiares o
conocidos que son malandros y terminan muertos enagados de muerte,
eso ha pasado bastante...”

Si alguien ha sido agredido puede quedar el res@mtio y la historia de hechos pareceria
gue continuara. Asi mismo, cuando se hace referentds consecuencias de la violencia
hubo quienes diferenciaron entre los violentosswiolentados

“Es una situacién fea porque uno se perjudica, €lho porque ellos no tienen
arreglo ni les interesa nada”
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En resumen, la violencia, en general, y la esttifli®an particular, siempre tiene
consecuencias. Algunas se cobran temprano otrasamies queda el argumento dado de
gue se justifica en defensa propia y, bajo estaigee es que se ratifica lo dificil de
considerar la magnitud de las consecuencias.

Resolucion — Sugerencias

Resulta un llamado a la reflexion y a la accion qigenes son responsables de las
situaciones de violencia y de educacion en cualcuigbito, el hecho de que jovenes

estudiantes entrevistados consideran que la vialene se vive en todas las instancias de
una sociedad, sencillamente no tiene solucion.

No ven salidas ya que consideran que es una foemada y que, ademas, no existe la
disposicion a contribuir en la mejora de ello.

Otros entrevistados, se apegan a la frase popudaregzdhablando se entiende la gente”
y que debe ser la filosofia que se imponga patardes hechos de violencia.

Entre este grupo de personas se escuchan propgestasvitan a acciones dentro de los
planteles educativos que involucren a los estuesaytuego podrian convocar a los padres,
como:

» Talleres de convivencia

» Talleres de educacion y comportamiento ciudadano.

» Motivacion a los jovenes a estudiar, hacer depgrfgdantearse metas a largo plazo.

» Jornadas de investigacion

» Jornadas deportivas.

* Violencia Estudiantil

* Resolucion — Sugerencias

« Algunas de las actividades que proponen sugierersean intercolegiales de modo
de competir, sanamente, entre los planteles.
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CONCLUSIONES

A partir de las investigaciones podemos llegasasiguientes conclusiones puntuales:

La violencia estudiantil forma parte del estadolalesociedad. No es un hecho
fortuito, aislado.

El estudiante esta inmerso en una sociedad violEmt&u cotidianidad, en su viaje
de ida y vuelta, de la casa al plantel educativpesar que los estudiantes no tienen
temor de esta situacion.

Existe una clara identificacion de la comunidad cativa de quienes son los
violentados y los victimarios pero existe el silermdmplice, por accidon u omision,
porque se evitan las consecuencias, por lo gecenataldos tragicos.

Docentes y estudiantes estan conscientes de laxisihtes de violencia que se
viven en los planteles. Pero los docentes no sabealetalle las dindmicas violentas
que tienes los estudiantes.

El transito por la escolaridad es asumido de madiéeaente entre quienes tienen
objetivos y metas claras y un grupo familiar que respalda, los quieren y les han
inculcado valores y quienes son lo contrario. Lam@ros parecen dispuestos a
trabajar por frutos a largo plazo, estudiar unaecary luego ejercerla. Los ultimos,

a corto plazo, no estudiar, trabajar y en la mayde los casos, dedicarse a la
delincuencia que les da bienes materiales y padeque sea un camino equivocado
y donde, probablemente, no vean resultados porgtén ends expuestos a la
violencia fisica, a la muerte.

Los estudiantes parecen estar conscientes de queldéacia no conduce a nada

positivo, ya que las consecuencias podrian ser msype los actos en los que se
incurren.Sin embargo, no escapan de ella y lafizesti bajo el lema en “defensa

propia”, lo cual sugiere una actitud proclive aideneno.

Los factores de riesgo en los que se encuentrastadiantes hacen que tengan una
alta probabilidad de estar involucrados con hecalhaentos, consuman sustancias
psicoactivas, lleguen a tener armas, o presentafuctas transgresoras.

La violencia estudiantil debe ser responsabilidatterés de la sociedad en general
con acciones dentro y hacia fuera de los planeslasativos.
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RECOMENDACIONES

A partir de los resultados del estudio, la Fundad@entro Gumilla plantea realizar una
serie de recomendaciones que permitan generabatedsobre propuestas que incidan en
la disminucion de la violencia en las escuelagyydo servir a las instituciones competentes
como ideas base para la construccion de proyecpyegramas sobre este fendmeno que
afecta a los centros educativos.

1. Espacios para la convivencia vs. Espacios para l&olencia

Los espacios de esparcimiento y recreacion de $tgdiantes han adquirido nuevos
significados y nuevas dinamicas sociales, estoacespde encuentro se ven concebidos
para practicas de violencia fisica, consumo dehalcy conductas transgresoras. Ademas
gue en las cercanias de los centros educativogusiza mas toda esta serie de situaciones
gue terminan siendo espacios de uso y abuso estreflos, nifias y adolescentes.

La violencia situacional se caracteriza porquefdotores socio-ambientales inciden en los
individuos para que se gesten conductas violeptasgjemplo, la falta de luz en un pasillo

hace que exista mayor probabilidad de que ocumaductas trasgresoras. A partir de los
resultados de la investigacion se expone que legErs basicos en los centros educativos
se encuentran en condiciones carentes de mantetargeincluso existen colegios que

estan desprovistos de los mismos. Por lo que elesmebeducativo es propenso para que
ocurran hechos violentos.

Ante esta situacion se tiene que dar, primero,egbramiento de los servicios basicos, tales
como: bafos, electricidad, servicio de agua potghigntenimiento de la infraestructura
del centro educativo. A su vez, se tiene que asegiue no haya acceso al plantel por
diferentes vias; es decir, tienen que mantenersteotadas las entradas y salidas del centro
educativo.

Es importante disefiar un espacio de recreaciérpgresiento para los nifios, nifias y

adolescentes, basandose en ambientes controladtianieeuna serie de actividades y
programas que les permita usar su tiempo de ocar#vidades que sean fructiferas para
los mismos. Se debe disefiar un conjunto de actigglpara los alumnos al momento de la
inasistencia de los profesores o en los momentasateo. Lo prioritario es lograr que se

vea al estudiante de forma integral y se logremigdisir los hechos violentos; ademas se
tiene que evitar que se utilicen zonas abandonaddss planteles, ya que las mismas
carecen de vigilancia y se prestan para hechasdidées sexuales o violentas.

La escuela tiene que ser concebida como un esgaciaucacion y de convivencia entre
todos los que hacen vida en ella. Se aprecia quielencia en las escuelas es un fendmeno
con el que conviven dia a dia tanto alumnos comegores; por lo tanto los espacios
tienen que ir orientados a favorecer la coexisteantre los mismos.
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Existe un consenso general en que, si el espabanary sus caracteristicas ambientales
son planificados, disefiados y manejados apropiaat@meertos tipos de hechos violentos
y transgresores, y la percepcion de temor puederedecidos, elevando la calidad de vida
de las personas.

2. Mecanismos de resolucién de conflictos

La cultura de la violencia, al formar parte de éalidad venezolana, se ha instaurado
también en los centros educativos caraquefiosgesicativo hacer una revision sobre las
multiples formas de convivencia que tienen los sifiufias y adolescentes, ya que los
mecanismos de resolucion de conflictos actuales alantender que a través de las
agresiones fisicas y verbales, es que se logranisnhr los problemas.

La violencia fisica se da de forma espontanea e$tisdiantes ven en la intimidacion una
forma de ganar respeto, propiciando las relacideetominio-sumision.

Se tienen que disefiar mecanismos de resoluciordéctos alternativos, basados en: el
reconocimiento, la negociacion y la mediacion. Paraeconocimiento es importante
impartir en los estudiantes la educacion en degetlimanos y la cultura de paz, de tal
forma que el respeto a la vida y a la integridaitdi entre otros factores, logren concienciar
a los nifios, nifias y adolescentes su vision hdciare, buscando de esta forma que
perciban las consecuencias de sus actos y tengamayor manejo emocional ante
situaciones adversas. En la negociacion se tieaebgndar a los alumnos la importancia
del dialogo, cémo a través de la comunicacion ef@se puede lograr mantener el respeto
y conseguir soluciones que permitan evitar hecilmentos, ademas de hacer entender que
las técnicas de negociacion seran esenciales paesarollo de sus vidas. Y finalmente la
mediacion; los alumnos sabran que las partes eflictorbuscan ganar o preservar un
interés particular, bien sea su respeto, su irtadru otras de las causas que incidan en esta
situacion. En esta etapa se plantea que no exisf@aminio ni sumisién de las partes
afectadas sino que se logre que ambas consideehaquexpuesto su punto de vista y
finalmente sientan que han salido airosos dedadaihn sacrificando por igual los intereses
puestos en un principio y buscando la mejor solugéra preservar la paz dentro del
centro educativo.

Al lograr impartir esta serie de mecanismos, laz@gas no sélo podran beneficiar a los
estudiantes y mejorar el ambiente escolar, sinoeguearan a los alumnos de una forma
integral que podra ser puesta en practica en tlmdoespacios de convivencia que tienen
los nifios, nifias y adolescentes.

No se deben reforzar las conductas violentas destosliantes en los planteles. Un ejemplo
claro es cuando expulsan a un alumno del plantecpameter un hecho violento. Al ser
expulsado, el joven termina representando una araenas grave para el centro educativo
ya que al no estar en la institucion puede bussaat medidas mas drasticas o represalias
mas graves contra los estudiantes o profesores.
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Aqui se presenta una propuesta de resolucion diictosr En definitiva se tienen que
buscar alternativas que sean atractivas para logdiastes y puedan ser de facil
entendimiento para que se pongan en practica, fomdes entender que a través de las
agresiones verbales y fisicas no se logran solacims problemas sino que mas bien se
intensifican, mas aln cuando entran en juego passerternas al ambito educativo que
pueden llegar a poner en riesgo la vida de loglesites.

3. Construccion y acompafamiento de proyectos de vida

Los nifios, nifias y adolescentes tienen que constuproyecto de vida desde temprana
edad, en ello los centros educativos juegan uimmpbrtante al guiar a los estudiantes en
este proceso.

Ademas de contribuir al proceso de construcciosidgadania, mediante la educacion en

valores y derechos sociales, su proyecto de vida basarse en un conjunto de normas que
luego les facilitara la comprension y puesta erctpré de sus derechos, asi como asumir
sus deberes.

Mediante este proceso, los estudiantes podran pendaturo y lograr tener expectativas
gue les permitan tener mayor facilidad de inclugania sociedad en el transcurso de los
afios. Es importante hacer notar que en la invesfigesse presentaron alumnos que no
conciben su futuro al terminar la educacion basicaus intereses van orientados a
satisfacer sus necesidades de forma inmediata. ikdita que es mas probable que un
estudiante que tenga un plan de su vida puedan@ngr capacidad de seguir sus estudios
y contribuir al beneficio de la poblacién, mientiqise otro que no posea un interés en
desarrollarse profesional o laboralmente tiene meagego de tomar modelos de conductas
desviados que estén instaurados en el barrio.

Los factores de riesgo que tienen los nifios, nyfiadolescentes en las zonas de Catia y
Petare demuestran que se encuentran en una sit@icla que pueden ser tanto victimas o
victimarios y en ambos casos las consecuenciasepusdr fatales. En los barrios
caraquefios el malandro se presenta como una figuaatoridad, y los estudiantes pueden
mirar estas conductas como un patron a seguir. égteesituacion se deben reforzar casos
exitosos de personas que han logrado superarseaa g las condiciones adversas que
existen en los barrios caraquefios; por ejemplerd&isociales, deportistas, artistas, entre
otros.

También se debe brindar un acompafiamiento a lomakien base a los proyectos de vida
planificados y contar con cierto grado de apoydadamilia y explicar la importancia que
tiene para los estudiantes tener una proyeccidmuaof Los docentes juegan un papel
fundamental para lograr que los nifios, nifias y esteintes puedan cumplir con sus
expectativas de vida, la importancia que tiene erarse bajo las normas establecidas, lo
fundamental que es la disciplina y lo importante g8 la educacion.
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Cabe destacar que este proceso se debe dar efetastds etapas de la educacion basica y
se debe hacer un seguimiento que permita revisaxigectativas que tienen los estudiantes
en el transcurso del tiempo, logrando de esta faabar cuales son las aspiraciones que en
general tiene la poblacion estudiantil, y podendeir las herramientas y el conocimiento
para que sus aspiraciones sean cumplidas a futuro.

4. Comunidad, familia, escuelas y organismos de segdad

Es importante constituir y mantener un ambientsedgiridad y convivencia dentro y fuera
de la escuela para garantizar el cumplimiento ddiles y propdésitos de las instituciones
educativas.

Siempre se ha hablado sobre la importancia quee teEntrabajo conjunto entre la
comunidad, la familia y las escuelas. Primerameatéene que retomar la relacion entre
estas instituciones, se tiene que buscar solvémgainconvenientes que se evidencian a
partir de los resultados de la investigacion y meto el trabajo mancomunado para el
beneficio de los nifios, nifias y adolescentes.

Al establecer lineas de cooperacion que tengan cdjegivo disminuir los factores de
riesgo que tienen los estudiantes, se pueden oreeanismos de inclusion social que
generen cambios que beneficien a las localidades tyaduzcan en ambientes seguros a
largo plazo. Cabe destacar que es importante ioraila los organismos de seguridad
competentes para el disefio de estas actividadgsegortan resguardar la integridad de los
alumnos.

Un ejemplo claro que se puede realizar entre lasitusiones antes nombradas, es
establecer zonas de seguridad en el trayecto deslngliantes desde el plantel a sus
hogares, ya que en los resultados de la invesigas aprecia que la salida de los centros
educativos es considerada como el sitio donde @cula mayor cantidad de hechos
violentos.

Se debe garantizar un minimo de presencia polig presencia de organismos de
seguridad locales, también se tiene que contar l@oparticipacion de la comunidad
educativa y vecinos de la comunidad.

Un factor que favorece esta iniciativa son lasierdes demandas de la sociedad civil por
seguridad en diversos puntos de la ciudad, y astdellevar a favorecer programas de
esta indole, gestando de esta forma nuevos meaaisstitucionales.

Es importante saber que son necesarias muchas pailiisas eficaces alternativas en

términos de prevencion para el mismo grupo objetRero lo mas importante es que se
debe tomar la iniciativa de llevar a cabo progrargae permitan empezar a gestar
experiencias que sean exitosas en el &mbito deleneia en las escuelas. En la actualidad
la inseguridad con la que viven los nifios, niflaadglescentes pone en riesgo, tanto su
desarrollo personal, como sus vidas, por lo guariasion de esta realidad se convierte en
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el mayor error que puede cometer la poblacién,dastuciones educativas y los entes
gubernamentales.
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ANEXO

Cuestionario/Guién de Conversacion utilizado

Guion de Conversacion

FUNDACION CENTRO GUMILLA

OBSERVATORIO DE PARTICIPACION Y CONVIVENCIA SOCIAL

ESTUDIO: Violencia Estudiantil

Guion de Conversacion

l.- Presentacion

Breve explicacidon de los objetivos y normas de la conversacion. Presentacion del entrevistador.
.- Actividades

Para iniciar nuestra conversacién, me gustaria que me contaras, brevemente, que actividades
realizas en un dia tipico tuyo.

¢Cuando no estas en clases, a qué te dedicas?

De las actividades que tu realizas ¢cual o cuales son las que mas te gustan, las que mas disfrutas
hacer...alguna otra? éPor qué?

Y si pensamos en lo contrario, es decir, aquella actividad que realizas pero que, verdaderamente,
éno te gusta? éAlguna otra? éPor qué?

Guidn de Conversacion

.- Violencia.

¢Cudles imagenes te vienen a la mente cuando escuchas la palabra violencia?
¢Qué opinas tu sobre la violencia?

¢Desde tu punto de vista y experiencia de vida, dentro de la sociedad, dénde encuentras tu
violencia?

¢Alguna otra situaciéon?
éCrees que la violencia se justifica en alguna situacion?

¢En cudl o cudles? ¢Por qué?
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Guion de Conversacion
V.- Violencia Estudiantil

Si nos concentramos en el drea de los estudios. Cuéntame, por favor, situaciones cotidianas, que
tu consideres que son ejemplos de violencia. ¢ Algun otro?

¢Por qué son esos hechos Violencia?

Desde tu punto de vista, épor qué crees tu que se originan situaciones de violencia? ¢ Alguna otra
razéon?

¢Cudles consideras que son las situaciones de violencia estudiantil que se dan con mas frecuencia?

¢ Existe alguna diferencia entre la violencia estudiantil que pudiera darse entre los varones, las
mujeres, los alumnos en general y las autoridades? ¢ Cual seria?

En concreto, éexisten algunas otras razones que generen situaciones de violencia?
Generalmente, ¢Quiénes son los responsables de los hechos de violencia estudiantil? ¢ Por qué?

Ahora bien, me gustaria poder entender muy bien el tema de la violencia estudiantil. Cuéntame,
por favor, los diferentes tipos de violencia estudiantil que pudieran existir? ¢ Alguna otra?

En situaciones de violencia estudiantil, ¢a quién acudes? ¢Por qué? ¢A quién no acudirias?

Ante la violencia estudiantil, cdmo te sientes/haces mientras se dan los hechos? ¢ Antes que
empiece la situacién de violencia estudiantil, cdmo te sientes, qué haces? ¢Después, cuando ya
paso la situacidn, cdmo te sientes/qué haces?

Después de la situacion de violencia, ¢ cudles dirian tu que son las consecuencias que se producen?
Guidn de Conversacion

V.- Violencia Estudiantil - Resolucién

¢Cémo se resuelven los hechos/situaciones de violencia en la comunidad escolar?

¢Quiénes intervienen?

¢éTe gustaria que se eliminaran las situaciones de violencia en la comunidad estudiantil?

¢Por qué?

éCrees que es posible que se eliminen los hechos de violencia?

¢Cudles crees tu que pudieran ser las soluciones?
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